
PRIME INDICAZIONI PER L’UTILIZZO DEI BUONI PASTO 

ELETTRONICI

“DAY RISTOSERVICE”

Portale di riferimento :  www.daytronic.it  al quale sarà possibile accedere  una volta effettuata la

registrazione utilizzando i codici presenti sul retro della tessera.

 - lo  Username sarà composto dal codice cliente di 4 cifre e dal numero di matricola di 8 cifre

presente sul retro della tessera Day Tronic.

ATTENZIONE

Occorre aggiungere tanti ZERO quante sono le cifre mancanti.

Es. Codice Cliente: 12 / Numero di Matricola: 84

Username: 001200000084

- La  Password verrà creata al momento della registrazione al portale : www.daytronic.it

Cosa sono?

Trattasi di tessere elettroniche provviste di nome, cognome e n. di matricola che saranno di volta in

volta ricaricate con i buoni pasto spettanti calcolati  sulle presenze dei due mesi precedenti.  (Il

primo ordine riguarderà i buoni pasto del mese di agosto calcolati sulle presenze di giugno)

Come attivare la tessera elettronica?

Per poter memorizzare i buoni sulla carta il dipendente dovrà recarsi presso un locale dotato di pos

abilitato alla Ricarica (dal portale DayTronic è possibile vedere la finestra con l’elenco dei locali)

dove l’esercente effettuerà le seguenti operazioni:

 In caso di prima ricarica,con carta pertanto vuota, una volta inserita la tessera nel pos il

display  evidenzierà  prima il  numero  dei  buoni  residui,  che  in  questo  caso  sarà  0,  poi

comparirà la scritta “verificare ricariche” a questo punto per recepire la ricarica occorrerà

digitare sul pos il TASTO VERDE.

 Per tutte le ricariche successive, sempre nei medesimi locali sopra citati, la procedura per

ricaricare la tessera è la seguente : senza inserire la card nel pos, digitare tasto F4 + 7 poi

INSERIRE LA CARD

Dettaglio spesa sostenuta

Ad ogni pasto il POS del locale emette una ricevuta (non fiscale) che indica l’avvenuta transazione

ed evidenzia:

 il buono utilizzato, i buoni residui della tua carta e il valore del buono pasto utilizzato
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 segno “meno”: il  dipendente ha un credito nei confronti dell’esercente che, data la non

convertibilità dei buoni pasto in denaro, sarà o perso oppure saldato con un resto “fisico”

(ex: pacchetto di caramelle)

 segno “più”: il dipendente deve aggiungere denaro contante

 valore “zero”:il pasto è stato interamente coperto dal valore del buono

Eventualmente  accedendo all’  area riservata Day Tronic  è possibile  visualizzare  l’elenco delle

transazioni.

Quali sono i locali attivi?

E’ possibile visualizzare i locali attivi attraverso il portale di riferimento www.daytronic.it cliccando

la voce “Ricerca Locali”, inserendo il Comune che  interessa e selezionando “cerca”.

Al momento risultano attivi solo alcuni locali tra cui Caffè Cavour, Allora Gastronomia, Victor 37.

L’elenco è in aggiornamento in quanto altri locali  come Caffè Nazionale, Brunch, Nuovo Caffè

Letterario, ecc.. si stanno attivando per avere il pos.

Di questo passaggio ai buoni elettronici  sono stati  avvisati i  locali  che sapevamo essere i più

frequentati.  Se qualcuno avesse interesse potrà informare qualche altro esercizio in  modo da

ampliare l’elenco dei locali convenzionati.

Le presenti istruzioni hanno carattere indicativo e saranno oggetto di correzioni e/o integrazioni

anche in base alle ulteriori  precisazioni da parte di Day Ristoservice ed alle segnalazioni  che

perverranno dai dipendenti.

Spendibilità dei Buoni pasto

Con riferimento al  termine temporale di  utilizzo e cioè alla  scadenza per la spendibilità  del

buono pasto da parte degli utenti, si precisa che:

 i buoni pasto emessi fino al 31 agosto dovranno riportare, come termine di scadenza per la

spendibilità, il 31 dicembre del medesimo anno di emissione;

 i buoni pasto emessi a partire dal 1 settembre dovranno, invece, riportare come termine di

scadenza per la spendibilità il 31 dicembre dell’anno successivo a quello di emissione.

Furto o smarrimento della tessera

In caso di furto o smarrimento della tessera  comunicarlo immediatamente all’Ufficio Personale
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