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Ottobre 2018

L’invio massivo di dati al SIUSS per gli 
adempimenti connessi al REI e al Casellario 

dell’Assistenza (corso avanzato).



OBIETTIVO DEL CORSO

2

1) Approfondire la conoscenza del SIUSS e degli adempimenti connessi al Reddito 
di Inclusione REI

2) Mettere a disposizione dei partecipanti le competenze tecniche necessarie per 
procedere in autonomia all’invio massivo di dati al Casellario dell’Assistenza
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PROGRAMMA FORMATIVO
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1. Il Casellario dell’Assistenza, il SIUSS e le connessioni con il ReI: 
un aggiornamento sulle ultime novità nei tracciati record e 

nell’elenco prestazioni

Laboratorio: come strutturare gli archivi dati comunali per agevolare 
l’invio massivo a INPS

3. Dettagli tecnici sull’invio dei dati

2. Invio massivo di lotti di dati

4. Transcodifica dei dati dagli archivi comunali al formato dati del Casellario

Laboratorio: simulazione pratica di strutturazione di un pacchetto dati 
per l’invio massivo
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• Decreto Legislativo n. 147 del 15 ottobre 2017

http://www.gazzettaufficiale.it/eli/id/2017/10/13/17G00161/sg

• Decreto Direttoriale n. 8 del 10 aprile 2015 e disciplinare tecnico

https://www.inps.it/docallegatiNP/DatiEBilanci/Casellario-assistenza/Documents/Decreto_direttoriale_Bdati_prestazioni_sociali_agevolate_completo.pdf

• Decreto Direttoriale n. 103 del 15 settembre 2016 e disciplinare tecnico

https://www.inps.it/docallegatiNP/DatiEBilanci/Casellario-assistenza/Documents/Decreto_direttoriale_n_103-2016.pdf

• Sito INPS – Casellario dell’Assistenza e FAQ

https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?lastMenu=46419&iMenu=12&p1=2

https://www.inps.it/docallegatiNP/DatiEBilanci/Casellario-assistenza/Documents/FAQ.pdf

• Sito del Comitato OT11-OT2

http://www.ot11ot2.it/
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Il Casellario dell’Assistenza, il 
SIUSS e le connessioni con il ReI.

Un aggiornamento sulle ultime novità nei tracciati record e 
nell’elenco prestazioni



Definizione: cos’è il Casellario dell’Assistenza?

Banca dati in cui confluiscono tutte le informazioni relative alle 

prestazioni sociali ed assistenziali, in cui è necessaria 

l’identificazione del beneficiario, erogate dai vari enti (pubblici).
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Da ottobre 2017 integrato all’interno de 

e sostituito da

il nuovo Sistema Informativo Unitario dei Servizi Sociali

SIUSS



Inquadramento Normativo

• L. 8/11/2000, n. 328 - Art. 21

• D.L. 31/05/2010 n. 78 – Art. 13 e 38

• D.M.LPS. 16/12/2014 n. 206 (in vigore dal 25/03/2015)

• Decreti direttoriali INPS: n° 8 del 10/04/2015 e n° 103 del 15/09/2016

• Decreto Legislativo 147 del 15/09/2017

• Circolare MLPS prot. 9362 del 16/11/2017

• Circolare MLPS prot 11273 del 28/12/2017
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Finalità del SIUSS (art.  24 D.Lgs.147/2017)

• conoscenza dei bisogni sociali, delle prestazioni erogate e delle informazioni necessarie alla 
programmazione, alla gestione, al monitoraggio e alla valutazione delle politiche sociali

• monitorare il rispetto dei livelli essenziali delle prestazioni

• rafforzare i controlli sulle prestazioni indebitamente percepite 

• disporre di una base unitaria di dati che integri e riunisca le informazioni derivanti da altri sistemi 
informativi (sanitario, del lavoro, comunali, ecc.)

• elaborare dati a fini statistici, di ricerca e di studio 
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Articolazione SIUSS

EX Casellario
dell’Assistenza



Chi trasmette a INPS?

• Art. 13, comma 3, D.L. 31/05/2010, n.78
• Tutti gli enti erogatori di prestazioni rilevanti per le banche dati 

componenti il Casellario dell’Assistenza sono tenuti 
obbligatoriamente a raccogliere e trasmettere i dati all’INPS secondo 
le modalità previste

• Quindi sono tenuti a trasmettere i dati tutti gli enti erogatori di 
prestazioni sociali

• Principio di pertinenza e non eccedenza (Decreto INPS)
• Ente erogatore è l’ente titolare dell’erogazione di prestazioni sociali
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Chi trasmette a INPS?
Esempio

• A2.08: Assistenza domiciliare integrata*

Comune/Ambito

Coop Sociale

ASL/ASST

Comune/Ambito

Coop Sociale

ASL/ASST

Comune/Ambito territoriale, oppure ASL/ASST se ci sono accordi differenti;
Non trasmette la Cooperativa Sociale poiché svolge un servizio a favore del
beneficiario, ma per conto di un altro ente.
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*Facciamo riferimento alla sola parte di natura sociale 
della prestazione



Alcuni esempi di enti profilati per la fruizione e/o trasmissione:

– Comuni - Province - Regioni

– ASL - Università

– Unione di Comuni

– Consorzi intercomunali di servizi socioassistenziali

– Enti per il diritto allo studio universitario

– Casse di Categoria: enti privatizzati, ex D.Lgs.509/94, erogatori di Prestazioni Sociali

Agevolate

– Enti di assegnazione alloggi di edilizia pubblica
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Chi trasmette a INPS?



Nel caso in cui sia le Regioni sia i Comuni siano entrambi implicati nell’erogazione 
di una prestazione, chi trasmette i dati?

Dipende: nel caso di compartecipazione fra Regione e Comune è necessaria una
legge che consenta a questa di trattare i dati individuali prodotti dai Comuni; nel
caso di utilizzo di fondi regionali da parte del Comune è quest’ultimo tenuto a
trasmettere i dati, salvo accordi differenti.
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Chi trasmette a INPS?



• Ogni ente erogatore è tenuto a nominare un Amministratore Locale con
funzione di:
– Richiedere le credenziali di accesso

– Concedere e revocare le autorizzazioni all’accesso al servizio

– Definire e controllare i criteri di accesso, di trasmissione e di conservazione dei dati

– Segnalare eventuali abusi o errori

• Nominato e incaricato dal legale rappresentante dell’ente mediante modulo
allegato al decreto o scaricabile dal sito INPS
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Chi trasmette a INPS?





• L’ente erogatore è tenuto a:

– Verificare la correttezza formale e sostanziale dei dati da inviare all’istituto

– Trasmettere i dati secondo le modalità previste

– Utilizzare i dati solo per le finalità indicate nei decreti attuativi

Divieto di diffondere, duplicare od utilizzare in modo improprio i dati ottenuti

• Possono trasmettere i dati:

– L’amministratore locale

– Uno o più operatori, interni od esterni all’ente, indicati dall’amministratore locale
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Chi trasmette a INPS?



Tempistiche di trasmissione
Rilascio DSU

- BX202 

- BX204 

- BX205

Data evento

Momento in cui sorge in 
capo al beneficiario il diritto 
di godere della prestazione

- BX209 

Data erogazione

Momento in cui viene 
erogata la prestazione

- BX210 - BX212

Trasmissione prestazioni 
occasionali

Trasmissione prestazioni 
di cui non si conosce 

l’importo

A consuntivo

Trasmissione prestazioni
periodiche o di cui non si
conosca la data di termine

o non legate a DSU

- BX202

- BX212 

Entro 30 giorni

Entro il trimestre
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Informazioni specifiche soggetto preso in carico

- BX313



Articolazione

Sottosistema SIUSS ex-
Casellario dell’Assistenza

Banca Dati delle Prestazioni Sociali Agevolate

BDPSA

Banca Dati delle Prestazioni Sociali

BDPS

Banca dati delle valutazioni e progettazioni 
personalizzate BDVPP

EX Banca Dati Valutazione Multidimensionale(D.M. 206 del 16/12/2014 
ss.mm.ii.)
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• Prestazioni sociali
• Prestazioni sociali agevolate
• Prestazioni di natura previdenziale rilevanti per il SI(U)SS
• Agevolazioni tributarie rilevanti per il SI(U)SS
• Posizione assistenziale
• Ente erogatore
• Servizio sociale professionale
• Presa in carico
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Alcune definizioni “necessarie” (D.M.LPS 206/2014)

Insieme delle informazioni relative alle prestazioni sociali e 
prestazioni sociale agevolate poste in essere su un dato beneficiario 
corredate dalle informazioni sul beneficiario stesso



Prestazioni sociali

«Si intendono le prestazioni di natura assistenziale, ovvero, ai sensi
dell'articolo 128 del decreto legislativo 31 marzo 1998, n. 112,
nonché dell'articolo 1, comma 2, della legge 8 novembre 2000, n.
328, tutte le attività relative alla predisposizione ed erogazione di
servizi, gratuiti ed a pagamento, o di prestazioni economiche
destinate a rimuovere e superare le situazioni di bisogno e di
difficoltà che la persona umana incontra nel corso della sua vita,
escluse soltanto quelle assicurate dal sistema previdenziale e da
quello sanitario, nonché quelle assicurate in sede di
amministrazione della giustizia.» (DM 206/2014)
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A1: CONTRIBUTI ECONOMICI
Codice Denominazione Descrizione

A1.01 Assegno per il nucleo familiare erogato dai Comuni

Prestazione richiesta al Comune, rivalutata annualmente, ed erogata dall’INPS a favore di 
cittadini italiani o comunitari residenti nel territorio dello Stato, a nuclei familiari con almeno 3 
figli minori e nuclei familiari con risorse reddituali e patrimoniali non superiori a quelle
previste dall’ISE

A1.02 Assegno Maternità erogato dai Comuni

Assegno destinato alle nuove mamme che non hanno ricevuto altre prestazioni di maternità 
dall’INPS o dal datore di lavoro e in possesso di determinate situazioni
reddituali

A1.03 Carta acquisti
Sostegno economico a favore di persone e famiglie in condizione di povertà per l’acquisto di 
generi alimentari e il pagamento delle bollette

A1.04 Contributi economici a integrazione del reddito familiare Sussidi economici, anche una tantum, ad integrazione del reddito di persone bisognose.

A1.05 Contributi economici per alloggio
Sussidi economici ad integrazione del reddito individuale o familiare per sostenere le spese 
per l'alloggio e per l'affitto e per le utenze

A1.06 Buoni spesa o buoni pasto
Sostegni economici che consentono di acquistare generi alimentari o consumare pasti negli 
esercizi in convenzione

A1.07 Contributi e integrazioni a rette per asili nido Interventi per garantire all'utente in difficoltà economica la copertura della retta per asili nido.

A1.08
Contributi e integrazioni a rette per servizi integrativi o
innovativi per la prima infanzia

Interventi per garantire all'utente in difficoltà economica la copertura della retta per i servizi 
integrativi.
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Elenco delle prestazioni sociali



A1.09 Contributi economici per i servizi scolastici

Sostegni economici per garantire all’utente in difficoltà economica il diritto allo studio 
nell'infanzia e nell’adolescenza; comprese le agevolazioni su trasporto riconosciute 
alle famiglie bisognose

A1.10
Contributi economici per cure o prestazioni sociali a
rilevanza sanitaria

Sostegno economico alle persone in difficoltà per spese mediche o, più in generale, 
per prestazioni sociali a rilevanza sanitaria. In questa categoria rientra l'esenzione
ticket sanitari, qualora sia a carico del Comune/Comuni, e il contributo per l’acquisto
di protesi e ausili (anziani e disabili).

A1.11
Assegnazioni economiche per il sostegno della
domiciliarità e dell'autonomia personale

Tra gli altri sono individuabili: 
VOUCHER = provvidenza economica a favore di anziani non autosufficienti 
edisabili, versata solo nel caso in cui le prestazioni siano
erogate da “care giver” professionali.
ASSEGNO DI CURA = incentivazione economica finalizzata a garantire a soggetti 
anziani non autosufficienti e a disabili gravi o gravissimi, la permanenza nel nucleo 
familiare o nell'ambiente di appartenenza, evitando il ricovero in strutture 
residenziali.
BUONO SOCIO-SANITARIO = sostegno economico a favore di persone in difficoltà 
erogato nel caso in cui l'assistenza sia prestata da un "care giver" familiare.
ASSEGNAZIONI PER PROGETTI finalizzati alla vita indipendente o alla 
promozione dell'autonomia personale

A1.12 Contributi e integrazioni a rette per accesso a centri diurni
Interventi per garantire all'utente in difficoltà economica la copertura della retta per 
centri diurni

A1.13 Contributi e integrazioni a rette per accesso a servizi semi-residenziali
Interventi per garantire all'utente in difficoltà economica la copertura della retta per 
l’accoglienza in strutture semi- residenziali.

A1.14 Contributi e integrazioni a rette per accesso a servizi residenziali

Interventi per garantire all'utente bisognoso la copertura della retta per l’accoglienza 
in strutture residenziali e, per l’area Famiglia e minori, l’integrazione delle rette per 
minori ospitati in centri residenziali
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A1.15 Contributi per servizi alla persona
Sostegno economico rivolto a persone parzialmente non autosufficienti o a rischio di 
emarginazione, che richiedono interventi di cura e di igiene della persona

A1.16 Contributi economici per servizio trasporto e mobilità
Sostegni economici erogati a persone a ridotta mobilità (disabili, anziani), inclusi i 
contributi per i cani guida

A1.17 Contributi economici erogati a titolo di prestito/prestiti d'onore

Prestiti destinati a fronteggiare situazioni transitorie di lieve difficoltà economica, 
concessi da istituti di credito convenzionati con gli enti pubblici, a tasso zero per il 
beneficiario, basati sull'impegno dello stesso alla restituzione

A1.18 Contributi economici per l'inserimento lavorativo

Interventi economici a sostegno di percorsi di transizione al lavoro o di servizi 
dell'inserimento lavorativo. In questa categoria rientrano borse lavoro, tutoraggio e 
altre forme di sostegno.

A1.19 Borse di studio

A1.20 Buono vacanze
Contributo a nuclei familiari, in percentuale sull’importo dei buoni richiesti a seconda 
del numero dei componenti e di requisiti reddituali

A1.21 Altro (prestazione soggetta a ISEE)
di cui: Altre prestazioni sociali

A1.22 Contributi economici per l'affidamento familiare di minori
Contributi in denaro alle famiglie che accolgono temporaneamente minori con 
problemi familiari 

A1.23 Contributi economici per l’accoglienza di adulti e anziani
Contributi in denaro alle famiglie che accolgono temporaneamente disabili, adulti in 
difficoltà e anziani

A1.24 Altro (prestazione non soggetta a ISEE Specificare
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A2: INTERVENTI E SERVIZI
A2.01 Mensa sociale

Erogazione di pasti caldi a soggetti con un reddito inferiore al minimo vitale e che si 
trovano in condizioni disagiate

A2.02 Sostegno socio-educativo territoriale o domiciliare

Interventi di sostegno destinati ai soggetti a rischio di emarginazione e alle relative 
famiglie, erogati a domicilio, in strutture o in luoghi di aggregazione spontanea, per il 
raggiungimento della massima autonomia personale e sociale

A2.03 Prestazioni del diritto allo studio universitario Sono incluse mense e alloggi per studenti
A2.04 Agevolazioni per tasse universitarie

A2.05 Agevolazioni per i servizi di pubblica utilità (telefono, luce, gas)

A2.06 Agevolazioni tributarie comunali (nettezza urbana, ecc.)

A2.07 Assistenza domiciliare socio-assistenziale

Servizio rivolto a persone con ridotta autonomia, o a rischio di emarginazione, che 
richiedono interventi di cura e di igiene della persona, di aiuto nella gestione della propria 
abitazione, di sostegno psicologico, di assistenza sociale e/o educativa a domicilio

A2.08 A.D.I.- Assistenza domiciliare integrata con servizi

Prestazioni socio-assistenziali e sanitarie (cure mediche o specialistiche, infermieristiche, 
riabilitative) erogate “a
domicilio” a persone non autosufficienti o di recente dimissione ospedaliera, per evitare 
ricoveri impropri e mantenere il paziente nel suo ambiente di vita

A2.09 Supporto all'inserimento lavorativo
Interventi mirati a incentivare l'inserimento e il reinserimento lavorativo di soggetti disabili o 
a rischio di emarginazione

A2.10 Servizi integrativi per la prima infanzia

In questa categoria rientrano i servizi previsti dall’art. 5 della legge 285/97 e i servizi 
educativi realizzati in contesto familiare. In particolare: spazi gioco per bambini dai 18 ai 36 
mesi (per max 5 ore) ; centri per bambini e famiglie; servizi e interventi educativi in 
contesto domiciliare

A2.11 Sostegno socio-educativo scolastico
Interventi mirati a favorire il processo di integrazione nelle strutture educative e scolastiche 
dei minori con problemi sociali (in particolare dei ragazzi disabili e dei minori stranieri)

A2.12 Mensa scolastica
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A2.13 Distribuzione pasti e/o lavanderia a domicilio

Interventi rivolti a persone parzialmente non
autosufficienti o a rischio di emarginazione.

A2.14 Trasporto sociale
Mezzi di trasporto (pubblici o privati) volti a garantire lo spostamento di persone a 
ridotta mobilità.

A2.15 Altro (prestazione soggetta a ISEE) Specificare

di cui: Altre prestazioni sociali

A2.16 Interventi di supporto per reperimento alloggi

Interventi finalizzati a garantire a persone singole o a nuclei familiari in stato di bisogno 
l'accesso ad una abitazione. In questa categoria rientrano le attività del settore sociale 
per l'assegnazione di case di edilizia residenziale pubblica e i servizi di 
intermediazione per il reperimento alloggi.

A2.17 Interventi per l’integrazione sociale dei soggetti deboli o a rischio

Interventi finalizzati alla piena integrazione sociale dei soggetti deboli o a rischio di 
emarginazione. Sono incluse per esempio le borse lavoro pensionati e le attività per 
l’attivazione del servizio di “nonno vigile” se considerato nell’ambito sociale, i corsi di 
lingua italiana per gli immigrati.

A2.18 Servizio di accoglienza di adulti e anziani

Attività di intermediazione e supporto per favorire l'accoglienza, alternativa al ricovero 
in strutture residenziali, per coloro che non possono essere adeguatamente assistiti 
nell'ambito della propria famiglia

A2.19 Servizi di mediazione culturale
Interventi atti a garantire l’accesso paritario in ambito scolastico, sociale e lavorativo 
delle persone straniere e nomadi.

A2.20 Servizi di prossimità/buon vicinato/gruppi di auto-aiuto

Forme di solidarietà (anche associative) fra persone fragili (anziani soli, coppie di 
anziani, disabili adulti, migranti), appartenenti allo stesso contesto (condominio, 
strada, quartiere), finalizzate al reciproco nella risposta ai disagi e problemi quotidiani.

A2.21 Telesoccorso e teleassistenza
Interventi tempestivi 24 ore su 24 rivolti a utenti in situazione di emergenza o di 
improvvisa difficoltà

A2.22 Distribuzione beni di prima necessità (pasti, medicinali, vestiario ecc.)

Sono interventi organizzati abitualmente in luoghi  
prefissati (es, stazione, ecc) dove avviene la distribuzione, da non confondersi con gli 
interventi per l'emergenza. (Possono essere effettuati anche con una unità mobile)
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A2.23 Servizi per l'igiene personale
Disponibilità di docce o locali per provvedere all'igiene personale di soggetti senza fissa dimora o che si 
trovano in condizioni particolarmente disagiate

A2.24 Servizio per l’affidamento dei minori

Attività di supporto per favorire l'accoglienza (a tempo pieno o parziale) di un minore in un nucleo familiare 
qualora la famiglia di origine sia momentaneamente impossibilitata a provvedervi in modo adeguato, anche 
in esecuzione di provvedimenti dell’Autorità Giudiziaria 

A2.25 Servizio per l’adozione nazionale di minori
Attività volta a proteggere e tutelare la crescita del minore in stato di abbandono attraverso l'accoglienza 
definitiva in un nuovo nucleo familiare

A2.26 Servizio per l’adozione internazionale di minori
Attività volta a proteggere e tutelare la crescita del minore in stato di abbandono attraverso l'accoglienza 
definitiva in un nuovo nucleo familiare

A2.27 Servizio di mediazione familiare Servizio di sostegno alla coppia in fase di separazione o già separata, con figli minori.

A2.28 Interventi di sostegno alla genitorialità 
Servizio di sostegno alle funzioni genitoriali (anche
attraverso colloqui, incontri, titoli sociali)

A2.29 Attività ricreative di socializzazione

Interventi di utilizzo del tempo libero organizzati per rispondere a bisogni di socializzazione e comunicazione 
delle persone in stato di disagio e per promuovere occasioni di incontro e conoscenza tra italiani e stranieri. 
Vi è compresa l'organizzazione di soggiorni climatici o termali rivolte in particolare ai soggetti fragili.

A2.30 Altro (prestazione non soggetta a ISEE) Specificare
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A3: SERVIZI EROGATI ATTRAVERSO STRUTTURE

A3.01 Strutture semiresidenziali

Centri organizzati per attività ricreative, sportive, educative che sisvolgono nel periodo estivo; Centri diurni per 
anziani non autosufficienti; Centri diurni per persone con disabilità; Centri diurni per persone con disagio 
mentale; Centri diurni per persone senza dimora; Centri diurni per le altre categorie di disagio adulti

A3.02 Strutture residenziali

Struttura familiare: di piccole dimensioni, caratterizzata dalla organizzazione di tipo familiare, che riproduce le 
caratteristiche della vita in famiglia. In caso di strutture per minori vi è la presenza di una coppia o di uno o due 
adulti che svolgono funzioni genitoriali.
Struttura comunitaria: di dimensioni variabili a secondo dell’area di utenza (di norma superiore a 6-10 posti) è 
caratterizzata dalla presenza di operatori assistenziali, socio-sanitari o educatori e da una organizzazione di tipo 
comunitario.
Centri estivi o invernali con pernottamento: strutture comunitarie comprendenti le colonie, i campeggi, i centri 
ricreativi a carattere stagionale, i soggiorni climatici o termali

A3.03 Asilo Nido

Servizio rivolto alla prima infanzia (0-3 anni) per promuovere lo sviluppo psico-fisico, cognitivo, affettivo e 
sociale del bambino e offrire sostegno alle famiglie nel loro compito educativo, aperto per almeno 5 giorni e 
almeno 6 ore al giorno per un periodo di almeno 10 mesi all’anno. Rientrano sotto questa tipologia gli asili nido 
pubblici, gli asili nido aziendali e i micro-nidi e le sezioni 24-36 mesi aggregate alle scuole dell’infanzia.

A3.04 Edilizia residenziale pubblica
A3.05 Altro (prestazione soggetta a ISEE) Specificare

di cui: Altre prestazioni sociali
A3.06 Altro (prestazione non soggetta a ISEE) Specificare
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A4: PRESTAZIONI INPS (INCLUSE LE PRESTAZIONI DI NATURA PREVIDENZIALE RILEVANTI PER IL SISS)

A4.01 Pensione di invalidità civile

Prestazione concessa ai mutilati e invalidi civili di età compresa tra i diciotto e i sessantacinque 
anni, a cui l’apposita Commissione sanitaria abbia riconosciuto una inabilità lavorativa totale 
(100%) e permanente (invalidi totali) e si trovino, inoltre, in stato di bisogno economico, siano 
cittadini italiani e abbiano la residenza in Italia

A4.02 Pensione ai non vedenti (assoluti, parziali e decimisti)

Prestazione concessa a coloro che siano riconosciuti
ciechi civili

A4.03 Pensione ai non udenti

Prestazione concessa ai minorati sensoriali dell'udito affetti da sordità congenita o acquisita 
durante l'età evolutiva (fino a 12 anni) che abbia impedito il normale apprendimento del linguaggio 
parlato, purché la sordità non sia di natura esclusivamente psichica o dipendente da cause di 
guerra, di lavoro o di servizio.

A4.04 Assegno mensile

Prestazione concessa ai mutilati e invalidi civili di età compresa tra i diciotto e i sessantacinque 
anni, nei cui confronti, in sede di visita medica presso la competente commissione sanitaria, sia 
stata riconosciuta una riduzione della capacità lavorativa in misura non inferiore al 74% (invalidi 
parziali), che siano incollocati al lavoro, si trovino in stato di bisogno economico, siano cittadini 
italiani e abbiano la residenza in Italia.

A4.05 Indennità di accompagnamento

Prestazione concessa agli invalidi civili totali che per affezioni fisiche o psichiche si trovino anche 
nella impossibilità di deambulare senza l’aiuto permanente di un accompagnatore o, non essendo 
in grado di compiere gli atti quotidiani della vita, abbisognino di una assistenza continua.

A4.06 Indennità accompagnamento minori

Prestazione concessa ai minori invalidi civili totali che per affezioni fisiche o psichiche si trovino 
anche nella impossibilità di deambulare senza l'aiuto permanente di un accompagnatore o, non 
essendo in grado di compiere gli atti quotidiani della vita, abbisognino di una assistenza continua

A4.07 Indennità di frequenza

Prestazione concessa a invalidi civili minori, per aiutare l'inserimento nelle scuole, nei centri di 
formazione o di addestramento professionale e nelle strutture educative, riabilitative e terapeutiche 
accreditate

A4.08 Indennità di comunicazione
Prestazione concessa ai sordi al solo titolo della minorazione, cioè indipendentemente dallo stato di 
bisogno economico, dall'età o dall'eventuale ricovero in istituto
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A4.09 Pensione sociale

Prestazione assistenziale riconosciuta, agli ultrasessantaquattrenni, cittadini 
italiani e membri UE residenti abitualmente in Italia, sprovvisti di reddito o con 
reddito inferiore ai limiti stabiliti dalla legge

A4.10 Assegno sociale Idem pensione sociale (con effetto dal 1° gennaio 1996)

A4.11 Pensione/assegno sociale ex pensione invalidità civile

Pensione di invalidità civile o pensione ai non udenti erogata a soggetti con 65 
anni e più. In questi casi l’importo della pensione di inabilità viene adeguato a 
quello della pensione o assegno sociale

A4.12 14° mensilità

Somma aggiuntiva a favore di titolari di uno o più trattamenti pensionistici a carico 
dell’AGO e delle forme sostitutive, esclusive ed esonerative della medesima, in 
presenza di determinate condizioni di reddito ed età 

A4.13 Importo aggiuntivo

Importo aggiuntivo corrisposto con la tredicesima mensilità in presenza di 
particolari condizioni reddituali, ai titolari di una o più pensioni il cui importo 
complessivo non supera l’importo annuo del trattamento minimo del FPLA1.3 
maggiorato dell’importo aggiuntivo stesso

A4.14 Maggiorazione mensile pensione
Assegno ai titolari di invalidità civile di età inferiore ai 65 anni che non superano 
determinati limiti di reddito annuo

A4.15 Maggiorazione sociale
Prestazione assistenziale erogata dall’INPS dietro domanda del pensionato con 
trattamento minimo che rientra nei limiti di reddito previsti

A4.16 Integrazione al minimo

Integrazione fino al raggiungimento del trattamento minimo della pensione 
(esclusa la pensione di vecchiaia liquidata col sistema contributivo) secondo 
criteri reddituali.

A4.17 Assegno familiare

Prestazione a sostegno delle famiglie di alcune categorie di lavoratori, il cui 
nucleo familiare abbia un reddito complessivo al di sotto dei limiti stabiliti 
annualmente dalla legge

A4.18 Assegno maternità
Indennità corrisposta alle lavoratrici madri e in casi particolari ai lavoratori padri a 
seguito della nascita, dell’affidamento o dell’adozione di un minore.

A4.19 Assegno al nucleo familiare

Prestazione a sostegno delle famiglie dei lavoratori (dipendenti, parasubordinati, 
pensionati, ecc.) che hanno un reddito complessivo al di sotto delle fasce stabilite 
ogni anno per legge)

A4.20 Permessi retribuiti Legge 104/92

Permessi retribuiti, aventi come scopo la cura e l’assistenza del portatore di 
handicap, che spettano ai cittadini lavoratori, portatori di handicap grave 
riconosciuto ai sensi dell’art. 3, comma 3 della legge 104/92 e ai loro familiari 
entro il terzo grado di parentela e affinità
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A4.21 Congedo straordinario L. 388/2000

Congedo straordinario, retribuito con indennizzo (e contribuzione figurativa) 
avente come scopo la cura e l’assistenza del portatore di handicap, che spetta 
ai cittadini lavoratori, portatori di handicap grave
riconosciuto e ai loro familiari, secondo le modalità previste dalla norma

A4.22 Altro Specificare

A5 AGEVOLAZIONI TRIBUTARIE RILEVANTI PER IL SISS
A5.01 Detrazioni per coniuge a carico Art. 12, comma 1, lett. a), b), c) e d), comma 1-bis, comma 3 del TUIR

A5.02 Detrazioni per figli a carico Art. 12, comma 1, lett. a), b), c) e d), comma 1-bis, comma 3 del TUIR

A5.03 Ulteriore detrazione per figli a carico (famiglie numerose) Art. 12, comma 1, lett. a), b), c) e d), comma 1-bis, comma 3 del TUIR

A5.04 Detrazioni per altri familiari a carico

Art. 12, comma 1, lett. a), b), c) e d), comma 1-bis,
comma 3 del TUIR

A5.05
Deduzione delle spese mediche e di quelle di assistenza specifica necessarie nei casi di 
grave e permanente invalidità o menomazione Art. 10, comma 1, lett. b), e comma 2, TUIR

A5.06

Detrazione per spese relative a mezzi necessari all’accompagnamento e a facilitare 
l’autosufficienza dei soggetti disabili

Art. 15, comma 1, lett. c) e lett. c-ter), TUIR

A5.07 Detrazione per spese relative a cani guida per non vedenti Art. 15, comma 1, lett. c) e lett. c-ter), TUIR
A5.08 Detrazione per servizi di intepretariato Art. 15, comma 1, lett. c) e lett. c-ter), TUIR

A5.09 Detrazione del 19% per le spese di frequenza degli asili nido Art. 1, comma 335, della Legge n. 266/05; art.2, comma 6, della Legge n. 203/08

A5.10
Detrazioni per addetti all'assistenza personale nei casi di non autosufficienza nel 
compimento degli atti della vita quotidiana Art. 15, comma 1, lett. i-septies) e comma 2, TUIR

A5.11 Detrazione spese mantenimento cani guida Art. 15, comma 1, lett. l-quater , TUIR

A5.12 Detrazione per canoni di locazione dell’abitazione principale Art. 16, commi 01, 1, 1-bis, 1.ter e 1-sexies, TUIR
A5.13 Altre agevolazioni Specificare
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A9 (aggiornamento Febbraio 2018)

A9.01.01 FNA-Disabilità gravissime: assistenza domiciliare
Art. 2 del DPCM 27 novembre 2017, ai fini della ripartizione delle risorse nazionali 
assegnate al «Fondo per le non autosufficienze» per l'anno 2017

A9.01.02 FNA-Disabilità gravissime: assistenza domiciliare indiretta”

Art. 2 del DPCM 27 novembre 2017, ai fini della ripartizione delle risorse nazionali 
assegnate al «Fondo per le non autosufficienze» per l'anno 2017

A9.01.03 FNA-Disabilità gravissime: interventi complementari all’assistenza domiciliare

Art. 2 del DPCM 27 novembre 2017, ai fini della ripartizione delle risorse nazionali 
assegnate al «Fondo per le non autosufficienze» per l'anno 2017

A9.02.01 Fondo PCD prive del sostegno familiare: percorsi di accompagnamento Art. 5, comma 4, del D.M. 23 novembre 2016, fatta eccezione per quelli di cui alla lettera d)

A9.02.02 Fondo PCD prive del sostegno familiare: supporto alla domiciliarità Art. 5, comma 4, del D.M. 23 novembre 2016, fatta eccezione per quelli di cui alla lettera d)

A9.02.03 Fondo PCD prive del sostegno familiare: sviluppo competenze Art. 5, comma 4, del D.M. 23 novembre 2016, fatta eccezione per quelli di cui alla lettera d)

A9.02.04 Fondo PCD prive del sostegno familiare: permanenza temporanea extrafamiliare Art. 5, comma 4, del D.M. 23 novembre 2016, fatta eccezione per quelli di cui alla lettera d)

A9.03.01
Contributi economici e integrazioni del reddito familiare stabiliti nell’ambito dei progetti 
personalizzati SIA/REI Art. 4, comma 3, lettera c) del D. Lgs. 147/2017



A9.04.01 Sostegno socio-educativo territoriale o domiciliare, finanziato dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.02 Supporto all’inserimento lavorativo finanziato dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.03
Interventi per l’integrazione sociale dei soggetti deboli o a rischio, finanziati dal PON 
Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.04 Servizi di mediazione culturale, finanziati dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.05 Servizi di mediazione familiare, finanziati dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.06 Interventi di sostegno alla genitorialità, finanziati dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.07 Altri interventi e servizi, finanziati dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI



Prestazioni sociali agevolate

«Prestazioni sociali non destinate alla generalità dei soggetti,
ma limitate a coloro in possesso di particolari requisiti di
natura economica, ovvero prestazioni sociali non limitate dal
possesso di tali requisiti, ma comunque collegate nella misura
o nel costo a determinate situazioni economiche, fermo
restando il diritto ad usufruire delle prestazioni e dei servizi
assicurati a tutti dalla Costituzione e dalle altre disposizioni
vigenti.» (DM 206/2014)
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Prestazioni di natura previdenziale rilevanti per il 
SI(U)SS

«Prestazioni di natura previdenziale o comunque rivolte
esclusivamente ai lavoratori, che per natura, categorie dei
beneficiari e obiettivi perseguiti assumono rilievo per le finalità
del sistema informativo dei servizi sociali.» (DM 206/2014)
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Agevolazioni tributarie rilevanti per il SI(U)SS

«Agevolazioni tributarie che per natura, categorie dei
beneficiari e obiettivi perseguiti sono assimilabili alle
prestazioni sociali, per quanto non erogate in forma diretta
mediante trasferimenti monetari.» (DM 206/2014)
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Posizione assistenziale

«Si intende l'insieme delle informazioni relative alle
prestazioni sociali e prestazioni sociali agevolate poste in
essere su un dato beneficiario corredate dalle informazioni sul
beneficiario stesso.» (DM 206/2014)
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Ente erogatore

«Ente che nella sua qualità di titolare dell'erogazione di
prestazioni sociali effettua altresì la rilevazione delle
informazioni per il Casellario individuate dal presente
decreto.» (DM 206/2014)
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Servizio sociale professionale

«Complessivo insieme di interventi attivati per la prevenzione,
il sostegno ed il recupero di situazioni di bisogno e la
promozione di nuove risorse sociali. Comprende, tra l'altro, le
funzioni di presa in carico, progettazione, valutazione
multidimensionale, inserimento in strutture residenziali e
centri diurni.» (DM 206/2014)
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Presa in carico

«Funzione esercitata dal servizio sociale professionale in
favore di una persona o di un nucleo familiare in risposta a
bisogni complessi che richiedono interventi personalizzati di
valutazione, consulenza, orientamento, attivazione di
prestazioni sociali, nonché attivazione di interventi in rete con
altre risorse e servizi pubblici e privati del territorio.»
(DM 206/2014)
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Il beneficiario della prestazione 
è identificato?

Non entra a far parte del 
Casellario dell’Assistenza

La prestazione sociale è subordinata 
nella misura o nel costo all’ISEE?

Banca Dati delle 
Prestazioni Sociali

Banca Dati delle 
Prestazioni Sociali Agevolate

Prestazione sociale

Sì

Sì

No

No

Sì
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(ex) Banca dati delle 
Valutazioni multidimensionali

Presa in carico del 
servizio sociale prof.

Presa in carico del 
servizio sociale prof.

No



ESEMPI DI PRESTAZIONI
Necessaria l’identificazione del beneficiario:
• A2.01: Mensa sociale
• A2.11: Sostegno socio-educativo scolastico

Subordinate all’ISEE (incluse nella BDPSA):
• A1.11: Assegnazioni economiche per il sostegno della domiciliarità e

dell'autonomia personale
• A2.07: Assistenza domiciliare socio-assistenziale
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Banca Dati delle Prestazioni Sociali
Decreto direttoriale  INPS 10/04/2015 n. 8



Banca Dati delle Prestazioni Sociali
Decreto direttoriale  INPS 15/09/2016 n. 103

• Prestazioni sociali che non sono già state incluse nella BDPSA
• Prestazioni di natura previdenziale rilevanti per il SI(U)SS
• Agevolazioni tributarie rilevanti per il SI(U)SS
• Le prestazioni sono elencate nella Tabella 1 allegata al decreto
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EX Banca Dati della Valutazione Multidimensionale
Decreto direttoriale INPS 15/09/2016 n. 103

oggi Banca Dati Valutazioni e Progettazioni Personalizzate

• Soggetti presi in carico dal servizio sociale professionale
• Informazioni tratte dalla valutazione multidimensionale
• Le informazioni richieste sono elencate nella Tabella 3 allegata al

decreto:
– Infanzia, adolescenza e famiglia - Modulo SINBA

– Disabilità e non autosufficienza - Modulo SINA

– Povertà, esclusione sociale e altre forme di disagio - Modulo SIP

SYNERGIA srl
Milano (20124) - Via Lodovico Settala, 8
Tel. 0272093033 - Fax 0272099743 - e-mail:  synergia@synergia-net.it
Ente certificato UNI EN ISO 9001:2000

SIAREI



Sistema informativo

 Insieme degli strumenti tecnici, delle risorse umane e delle procedure organizzative
strutturate al fine di produrre e gestire le informazioni utilizzate nel corso dell’attività
dell’ente

I processi decisionali sono caratterizzati da differenti livelli di complessità derivanti da:
• Caratteristiche dei decisori e loro numero;
• Ambiente in cui la decisione si sviluppa.

Il sistema decisionale pubblico, ed in particolare l'ambito dei servizi sociali, è caratterizzato 
da una forte complessità.
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Sistemi informativi sociali
Sistema

Servizi
PrestazioniPersona

Case management ProgrammazioneRendicontazione

Sistemi informativi 
operativi

Sistemi informativi 
per supporto alle decisioni

Sistemi informativi 
per controllo direzionale
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Sistema informativo

Regione

Aziende 
sanitarie locali

Distretti sanitari

SANITARIO

Stato

Regione

Stato

Ambiti 
territoriali

Ambiti 
territoriali

Comuni Comuni Comuni Comuni

SOCIOASSISTENZIALE

Dati individuali
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Sistema informativo

Adempiere agli obblighi informativi interni

Adempiere agli obblighi informativi esterni

Pianificare le proprie politiche

In particolare la raccolta dati avviene al fine di:

SYNERGIA srl
Milano (20124) - Via Lodovico Settala, 8
Tel. 0272093033 - Fax 0272099743 - e-mail:  synergia@synergia-net.it
Ente certificato UNI EN ISO 9001:2000



Sistemi informativi e process produced data

Process Produced Data: dati ottenuti come sottoprodotto
dell’attività amministrativa e gestionale
dell’ufficio

• I dati richiesti possono essere differenti a seconda delle finalità
• Spesso gran parte dei dati sono già a disposizione dell’ente, oppure

richiedono un minimo adattamento per soddisfare le diverse esigenze
• Possibilità di integrazione fra sistemi informativi organizzativi e sistemi

informativi decisionali
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Process Produced Data

• Sono già prodotti dall'amministrazione
• Minimi costi marginali per adattare le 

procedure di raccolta dati al fine di 
adempiere anche alle altre finalità

• Consentono di avere una copertura
totale della popolazione di riferimento,
a differenza di un campione statistico

• Tempestività

PRO

• Potrebbero non esserci tutti i dati 
necessari

• Potrebbero non essere prontamente 
utilizzabili

• Potrebbero avere problemi di 
accuratezza

CONTRO
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Integrazione degli esiti delle Valutazioni Multidimensionali e delle banche
dati riguardanti la non autosufficienza per adempiere al debito informativo
nei confronti del SINA:

– Process produced data: Esiti delle Valutazioni Multidimensionali

– Finalità primaria: Determinare il livello di non autosufficienza 
dell’individuo per definire un idoneo piano di 
trattamento individualizzato

– Finalità aggiunta: Adempimento debito informativo verso SINA
Pianificazione delle politiche sociali
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Esempio: Process Produced Data & SINA



Segnalazione 
del bisogno

Assessment
Progetto individuale 

di assistenza

Erogazione 
prestazioni

Critical events
Dati su utenti e 
prestazioni

• Dati su strutture
• Dati su organizzazione servizi
• Dati su dotazioni personale
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Process Produced Data & SINA



• Un esempio dalla Provincia Autonoma di Bolzano: 
Consulenza alla sistematizzazione ed alla raccolta dei flussi di dati sulla 
non-autosufficienza per il soddisfacimento del debito informativo 
nazionale SINA

• Integrazione delle banche dati provinciali:
– Banca dati Fondo Non Autosufficienza

– Banca dati Invalidità Civile

– SOZINFO

– VITA (archivio valutazione multidimensionale)
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Process Produced Data – SINA



Direzione ufficio 
Anziani

Banca dati 
Fondo Non 

Autosuf-ficienza

Banca dati 
Invalidità Civile

SOZINFO 
(Informatica 
Alto Adige)

Consulenza(VMD)

Estrazione casi
Crittografaz.cod.fisc.

Individuazione  
Comunità 

Comprensoriali

Cod.fisc.
+CF critt.

(XLS)

Cod.fisc.
+CF critt.

(XLS)

Cod.fisc.
+CF critt.

(XLS)

Accordo trattamento 
dati Comunità 
Comprensoriali

Join dati 
campi da 3.1 
a 3.7, 6.9 e 7

Join dati 
campi da 6.1 
a 6.8 e 6.10

Cod.fisc.
+CF critt.

(XLS)

Join dati 
campi da 4.1 

a 4.4

Join dati 
campi sez.5

Tabella 1 
(XLS)

Tabella 2 
(XLS)

Tabella 3 
(XLS)

Tabella 4 
(XLS)

Join complessiva

Tabella  
Unica

Completamento

controlli

transcodifiche

formattazione dataset

creazione xml

Upload 
XML su 

SINAWEB
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• Gli individui sono univocamente identificati tramite il codice fiscale.
• Ogni banca dati invia le informazioni in suo possesso seguendo una

determinata tabella di codifica che recepisce le richieste informative
SINA.

• I dati vengono validati e se necessario trattati e sottoposti a un processo
di ricodifica e riconduzione al tracciato SINA, quindi aggregati
completandoli con le informazioni mancanti e inviati al Sistema
Informativo centrale.
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Process Produced Data – SINA (esempio)



Le sezioni del flusso informativo della BDPSA hanno specifiche richieste di
raccolta dati:
• Anagrafica Ente:

– Codificata una sola volta per ogni ente erogatore

– Cambia solo il codice fiscale dell’operatore

• Anagrafica Beneficiario:
– Già presente negli archivi dell’ente

– In caso non fosse presente è possibile registrare i dati nel momento in cui
viene richiesto un servizio
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Process Produced Data – BDPSA



• Caratteristiche prestazione:
– I dati sulla DSU possono essere registrati nel momento di richiesta di almeno

una prestazione sociale agevolata e riportati in ogni successiva applicazione,
ove compatibile

– I dati sulla prestazione possono essere registrati al momento dell’erogazione
della stessa

– I dati relativi a quota di compartecipazione massima e soglia massima ISEE
sono codificate una sola volta e replicabili per ogni prestazione dello stesso tipo
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Process Produced Data – BDPSA



Per facilitare questi processi:
• Adeguamento ed informatizzazione delle procedure di raccolta ed

archiviazione dati
• (Eventuale) Incremento e adeguamento della richiesta di dati per tenere

conto di tutti quelli necessari per adempiere al debito informativo
• Definizione di codici e strutture standard per facilitare l’integrazione
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Process Produced Data – BDPSA



Ufficio anagrafe

• Nome
• Cognome
• Codice fiscale
• Comune di 

residenza

Ufficio 
servizi sociali
Area anziani

• Data 
prestazione

• Importo 
prestazione

Altri dati interni

• Protocollo 
DSU

• Data DSU
• Informazioni 

ente

Dati aggregati

• Ente
• Beneficiario
• Prestazioni

Ufficio 
servizi sociali
Area minori

• Data 
prestazione

• Importo 
prestazione

Dati esterni

• Cooperative 
sociali

• Case di 
riposo

Flusso in uscita
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Esempio - BDPSA
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Reddito di inclusione (ReI): L.33/2017

• Misura unica a livello nazionale di contrasto alla povertà e all’esclusione sociale.
• Erogazione di un assegno di importo variabile a seconda delle condizioni della famiglia 

richiedente subordinato a un progetto personalizzato di attivazione sociale e lavorativa, 
definito dai Servizi Sociali di Comuni e Ambiti Territoriali

• Beneficiari della misura sono individuati i nuclei famigliari con la presenza di almeno un 
componente minorenne, o di almeno un figlio con disabilità, o di una donna in stato di 
gravidanza, oppure di un lavoratore con più di 55 anni di età in stato di disoccupazione

Con vari requisiti che devono sussistere congiuntamente.
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Reddito di inclusione (ReI): Requisiti
1. ISEE: il calcolo del beneficio massimo mensile è

variabile e condizionato a scala di equivalenza
ISEE. Per una famiglia composta da un singolo
componente, la soglia di riferimento per il calcolo
del beneficio massimo mensile è pari a 2.250 euro
(vale a dire il 75% dei 3 mila euro previsti dal
decreto in sede di prima applicazione) e cresce in
base al numero dei componenti il nucleo familiare,
sulla base della scala di equivalenza dell'ISEE. La
soglia non può comunque eccedere il valore annuo
dell'assegno sociale incrementato del 10% (6.477,9
euro per il 2018). In ogni caso il beneficio è
ammesso solo in caso di un valore ISEE in corso di
validità non superiore a 6mila euro e un valore
ISRE (l'indicatore reddituale dell'ISEE, ossia l'ISR
diviso la scala di equivalenza, al netto delle
maggiorazioni) non superiore a 3mila euro;

Numero 
componenti

Scala di 
equivalenza 

ISEE

Soglia di 
riferimento in sede 

di prima 
applicazione

1 1.00 2.250,00 €

2 1.57 3.532,50 €

3 2.04 4.590,00 €

4 2.46 5.535,00 €

5 2.85 6.412,50 €

6 3.20 6.477,90€
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Reddito di inclusione (ReI): Requisiti

2. Patrimonio immobiliare: non superiore a 20.000 euro, esclusa la casa di abitazione
3. Patrimonio mobiliare: non deve superare i 10.000 euro (valore ridotto in caso di coppia o persona singola, 

rispettivamente a 8.000 e 6.000 euro)
4. Altre prestazioni di assicurazione sociale per l’impiego: il beneficiario o nessun componente del nucleo 

famigliare può percepire contemporaneamente altre prestazioni di assicurazione sociale per l’impiego 
(NASpI, ASDI, Mobilità (ordinaria o in deroga), Trattamenti speciali edili, ASpI, MiniASpI, Dis-coll, 
disoccupazione agricola)

5. Veicoli: il richiedente o alcun componente del nucleo famigliare non può possedere veicoli immatricolati da 
meno di 24 mesi
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Reddito di inclusione (ReI): Requisiti

6. Imbarcazioni da diporto: il richiedente o alcun componente del nucleo famigliare non può possedere
imbarcazioni da diporto

7. Cittadinanza: è necessario essere cittadini italiani o comunitari, oppure familiari di cittadini italiani o
comunitari non aventi la cittadinanza in uno Stato membro ma titolari del diritto di soggiorno o diritto di
soggiorno permanente, o cittadini stranieri in possesso del permesso di soggiorno CE per soggiornanti di
lungo periodo (ovvero che soggiornino in Italia da almeno 5 anni), o titolari di protezione internazionale. In
ogni caso il beneficiario deve essere residente in Italia da almeno 2 anni al momento di presentazione della
domanda.

8. Progetto personalizzato di attivazione sociale e lavorativa: è obbligatorio aderire ad un progetto
personalizzato di attivazione sociale e lavorativa. In sede di avvio del REI, solo per il 2018, il progetto
personalizzato può essere sottoscritto entro sei mesi dalla prima erogazione del beneficio.
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Beneficio economico (Art. 4 Decreto Attuativo)

1. Il beneficio economico del ReI è pari, su base annua, al valore di 
euro 3.000 moltiplicato per il parametro della scala di equivalenza 
corrispondente alla specifica composizione del nucleo familiare, al 
netto delle maggiorazioni di cui all'allegato 1 del decreto del 
Presidente del Consiglio dei ministri n. 159 del 2013, nonché' per un 
parametro pari, in sede di prima applicazione, al 75 per cento. Il 
beneficio non può eccedere, in sede di prima applicazione, il limite 
dell'ammontare su base annua dell'assegno sociale, di cui all'articolo 
3, comma 6, della legge 8 agosto 1995, n. 335, incrementato del 10%. 
Il valore mensile del ReI è pari ad un dodicesimo del valore su base 
annua. 
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Beneficio economico (Art. 4 Decreto Attuativo)

2. In caso di fruizione di altri trattamenti assistenziali da parte di 
componenti il nucleo familiare, il valore mensile del ReI di cui al 
comma 1 è ridotto del valore mensile dei medesimi trattamenti, esclusi 
quelli non sottoposti alla prova dei mezzi. A tal fine, nel caso di 
erogazioni che hanno periodicità diversa da quella mensile, 
l'ammontare dei trattamenti considerato è calcolato posteriormente 
all'erogazione in proporzione al numero di mesi a cui si riferisce. In 
caso di erogazioni in una unica soluzione, incluse le mensilità 
aggiuntive erogate ai titolari di trattamenti con periodicità mensile, tali 
trattamenti sono considerati in ciascuno dei dodici mesi successivi 
all'erogazione per un dodicesimo del loro valore. 
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Beneficio economico (Art. 4 Decreto Attuativo)

3. Nel valore mensile dei trattamenti di cui al comma 2, non rilevano: 
a) le erogazioni riferite al pagamento di arretrati; 
b) le indennità per i tirocini finalizzati all'inclusione sociale, all'autonomia delle 

persone e alla riabilitazione, di cui all'accordo del 22 gennaio 2015 in sede di 
Conferenza permanente per i rapporti tra lo Stato, le regioni e le province 
autonome di Trento e Bolzano; 

c) le specifiche misure di sostegno economico, aggiuntive al beneficio economico 
del ReI, individuate nell'ambito del progetto personalizzato di cui all'articolo 6 a 
valere su risorse del comune o dell'ambito territoriale; 

d) le riduzioni nella compartecipazione al costo dei servizi, nonché' eventuali 
esenzioni e agevolazioni per il pagamento di tributi; 

e) le erogazioni a fronte di rendicontazione di spese sostenute ovvero le erogazioni 
in forma di buoni servizio o altri titoli che svolgono la funzione di sostituzione di 
servizi. 
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Beneficio economico (Art. 4 Decreto Attuativo)

4. In caso di percezione di redditi da parte dei componenti il nucleo 
familiare, il beneficio di cui al comma 1, eventualmente ridotto ai sensi 
del comma 2, è ridotto dell'ISR del nucleo familiare, al netto dei 
trattamenti assistenziali eventualmente inclusi nel medesimo 
indicatore. I redditi eventualmente non già compresi nell'ISR sono 
dichiarati all'atto della richiesta del beneficio e/o in corso di fruizione e 
comunicati con i modelli REI-com. 
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Beneficio economico (Art. 4 Decreto Attuativo)

5. Il beneficio economico del ReI è riconosciuto per un periodo 
continuativo non superiore a diciotto mesi e, superati tali limiti, non 
può essere rinnovato se non trascorsi almeno sei mesi da quando ne 
è cessato il godimento. In caso di rinnovo, la durata è fissata, in sede 
di prima applicazione, per un periodo non superiore a dodici mesi. Il 
Piano nazionale per la lotta alla povertà e all'esclusione sociale, anche 
in esito a valutazioni sull'efficacia del ReI in termini di fuoriuscita 
dall'area della povertà in relazione alla durata del beneficio, può 
prevedere la possibilità di rinnovare ulteriormente il beneficio per le 
durate e con sospensioni definite dal Piano medesimo, ferma restando 
la durata massima di cui al primo periodo per ciascun rinnovo e la 
previsione di un periodo di sospensione antecedente al rinnovo. 
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Beneficio economico (Art. 4 Decreto Attuativo)

6. In caso di variazione del nucleo familiare in corso di fruizione del 
beneficio, fermi restando il mantenimento dei requisiti e la 
presentazione di una DSU aggiornata entro due mesi dalla variazione, 
i limiti temporali di cui al comma 5 si applicano al nucleo familiare 
modificato ovvero a ciascun nucleo familiare formatosi a seguito della 
variazione. 

7. Nell'ipotesi di interruzione nella fruizione del beneficio, diversa 
dall'applicazione delle sanzioni di cui all'articolo 12, il beneficio può 
essere richiesto nuovamente per una durata complessiva non 
superiore al periodo residuo non goduto.
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Memento!
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Memento!
Il citato decreto [omissis] prevede che il valore del beneficio economico del REI venga ridotto, 
tra l’altro, del valore dei trattamenti assistenziali eventualmente percepiti da parte del nucleo 
famigliare, […]

[…] è necessario avere le informazioni relative a tutti i trattamenti assistenziali percepiti […] 
anche di quelli erogati a livello locale.

[…] si ricorda che […] i dati e le informazioni raccolte dal SIUSS […] sono trasmessi all’INPS 
da comuni e ambiti territoriali, incluse tutte le prestazioni erogate mediante ISEE.

Il mancato invio […] costituisce illecito disciplinare e determina, in caso di accertamento di 
fruizione illegittima di prestazioni non comunicate, responsabilità erariale del funzionario 
responsabile del servizio.

Nelle more […] del SIUSS, resta fermo quanto previsto [… sulle] modalità attuative del 
Casellario dell’assistenza.
[…] Si invitano gli enti erogatori a comunicare […] i trattamenti assistenziali […] al fine di 
consentire il calcolo corretto del beneficio economico REI e evitare prestazioni indebite dalle 
quali potrebbero derivare possibili ragioni di danno erariale.
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Precisazione!
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Precisazione!
Non tutte le prestazioni sociali agevolate sono rilevanti ai fini del calcolo del ReI:
Prestazioni che non sono «trattamenti assistenziali», diverse cioè da contributi economici;
Tra i contributi economici, non rientrano:
• le erogazioni riferite al pagamento di arretrati;
• le indennità per i tirocini finalizzati all’inclusione sociale, all’autonomia delle persone e alla 

riabilitazione, di cui all’accordo del 22 gennaio 2015 in sede di Conferenza permanente 
per i rapporti tra lo Stato, le regioni e le province autonome di Trento e Bolzano;

• le specifiche misure di sostegno economico, aggiuntive al beneficio economico del ReI, 
individuate nell’ambito del progetto personalizzato di cui all’articolo 6 a valere su risorse 
del comune o dell’ambito territoriale;

• le riduzioni nella compartecipazione al costo dei servizi, nonché eventuali esenzioni e 
agevolazioni per il pagamento di tributi;

• le erogazioni a fronte di rendicontazione di spese sostenute ovvero le erogazioni in forma 
di buoni servizio o altri titoli che svolgono la funzione di sostituzione di servizi.
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Quindi sono rilevanti ai fini ReI «solo»
Codice Denominazione Descrizione

di cui: Prestazioni sociali agevolate
A1.01 Assegno per il nucleo familiare erogato dai Comuni Prestazione richiesta al Comune, rivalutata 

annualmente, ed erogata dall’INPS a favore di 
cittadini italiani o comunitari residenti nel territorio 
dello Stato, a nuclei familiari con almeno 3 figli 
minori e nuclei familiari con risorse reddituali e 
patrimoniali non superiori a quelle previste 
dall’ISE

A1.02 Assegno Maternità erogato dai Comuni Assegno destinato alle nuove mamme che non 
hanno ricevuto altre prestazioni di maternità 
dall’INPS o dal datore di lavoro e in possesso di 
determinate situazioni reddituali

A1.03 Carta acquisti Sostegno economico a favore di persone e 
famiglie in condizione di povertà per l’acquisto di 
generi alimentari e il pagamento delle bollette

A1.04 Contributi economici a integrazione del reddito 
familiare

Sussidi economici, anche una tantum, ad 
integrazione del reddito di persone bisognose.

Ci pensa INPS!



Novità introdotte dalla Circolare Inps del 28-03-2018

• A partire dal 1 luglio 2018:

1. per accedere al ReI, le domande presentate non dovranno soddisfare i 
predetti requisiti familiari (presenza di almeno un componente 
minorenne, o di almeno un figlio con disabilità, o di una donna in stato di 
gravidanza, oppure di un lavoratore con più di 55 anni di età in stato di 
disoccupazione)

2. nel caso in cui all’atto del riconoscimento del ReI il beneficio economico 
risulti di ammontare inferiore o pari a 20 euro su base mensile, il 
beneficio sarà erogato in un’unica soluzione annuale



3. il beneficio massimo erogabile 2018 è incrementato del 10% su 2017

Novità introdotte dalla Circolare Inps del 28-03-2018

Numero componenti Soglia di riferimento in sede di 
prima applicazione

Beneficio massimo
mensile

1 2.250,00 € 187,50 €

2 3.532,50 € 294,38 €

3 4.590,00 € 382,50 €

4 5.535,00 € 461,25 €

5 6.412,50 € 534,37 €

6 6.477,90€ 539,82 €



4. la dotazione del Fondo Povertà sarà di 2.059 milioni di euro per l’anno 2018, 
di 2.545 milioni di euro per l’anno 2019 e di 2.745 milioni di euro dall’anno 
2020

5. i limiti di spesa saranno determinati in 1.747 milioni di euro per l’anno 2018, 
fatto salvo l’eventuale disaccantonamento di 2.198 milioni di euro per l’anno 
2019, 2.158 milioni di euro per l’anno 2020 e 2.130 milioni di euro annui a 
decorrere dall’anno 2021

Novità introdotte dalla Circolare Inps del 28-03-2018



Aggiornamento INPS Febbraio 2018

«Per consentire il corretto calcolo del beneficio economico del Reddito di 
Inclusione (REI) ed evitare erogazioni di prestazioni indebite dalle quali 
potrebbero derivare possibili ragioni di danno erariale; si è reso necessario 
distinguere i trattamenti assistenziali individuati dal codice A1.04 “contributi 
economici a integrazione del reddito familiare” ed erogati quali misure di 
sostegno economico nell’ambito del progetto personalizzato attivato in favore 
dei beneficiari del REI, come previsto dall’art. 4, comma 3, lettera c) del D. Lgs. 
147/2017, al fine di non considerarli nel calcolo del beneficio: 
• “Contributi economici e integrazioni del reddito familiare stabiliti nell’ambito 

dei progetti personalizzati SIA/REI” (A9.03.01)»



Per «Individuare gli interventi e i servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione 
destinate al finanziamento delle attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai 
componenti del nucleo familiare dei beneficiari del SIA e del REI:
• “Sostegno socio-educativo territoriale o domiciliare, finanziato dal PON Inclusione” 

(A9.04.01)
• “Supporto all’inserimento lavorativo finanziato dal PON Inclusione” (A9.04.02) 
• “Interventi per l’integrazione sociale dei soggetti deboli o a rischio, finanziati dal PON 

Inclusione” (A9.04.03) 
• “Servizi di mediazione culturale, finanziati dal PON Inclusione” (A9.04.04) 
• “Servizi di mediazione familiare, finanziati dal PON Inclusione” (A9.04.05) 
• “Interventi di sostegno alla genitorialità, finanziati dal PON Inclusione” (A9.04.06) 
• “Altri interventi e servizi, finanziati dal PON Inclusione” (A9.04.07) 
Tali voci dovranno essere utilizzate per compilare i campi relativi alle prestazioni erogate (“2.3.4 
– Codice prestazione” e “2.3.5 - Denominazione prestazione” della sezione 3 della Tabella 2 del 
D.M. 206 del 16 dicembre 2014).»
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Invio massivo di lotti di dati
Strumenti base necessari, vantaggi, rischi e opportunità



Canali di trasmissione
1. Cooperazione Applicativa

2. Applicazione Web:

- Invio massivo tramite upload di un file

- Acquisizione interattiva attraverso l’inserimento manuale su una Web form

NOTA BENE:

I file trasmessi tramite upload sul sito INPS avranno una dimensione massima di 4MB.

I file trasmessi in cooperazione applicativa avranno una dimensione massima di 200KB.

SYNERGIA srl
Milano (20124) - Via Lodovico Settala, 8
Tel. 0272093033 - Fax 0272099743 - e-mail:  synergia@synergia-net.it
Ente certificato UNI EN ISO 9001:2000



Per l’impiego della cooperazione applicativa, la Porta di Dominio (PdD)
dell’ente deve soddisfare le specifiche del modello base previste dal
Sistema Pubblico di Connettività (SPC)
Per garantire la mutua autenticazione, alternativamente:
• Comunicazione all’INPS del certificato di qualificazione della porta di

dominio dell’ente
• Richiesta all’Area Sicurezza dell’INPS di specifico certificato per

l’identificazione della postazione dell’utente

SYNERGIA srl
Milano (20124) - Via Lodovico Settala, 8
Tel. 0272093033 - Fax 0272099743 - e-mail:  synergia@synergia-net.it
Ente certificato UNI EN ISO 9001:2000

1. Cooperazione applicativa



Invio massivo tramite cooperazione applicativa:
• L’Ente/Amministratore cooperante invia la richiesta di azione/servizio

all’INPS
• L’istituto esegue i necessari controlli formali e di merito, elabora il

messaggio applicativo e restituisce il risultato dell’elaborazione in
sincrono

• La comunicazione avviene tramite le rispettive Porte di Dominio
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1. Cooperazione applicativa



2. Applicazione Web

• Inserimento manuale: viene immediatamente comunicato se ci sono errori

• Invio massivo: è possibile verificare nel dettaglio gli esiti dell’invio e gli eventuali
errori dopo 24 ore accedendo alla sezione “Verifica invio multiplo” nella
piattaforma INPS

In entrambi i casi la trasmissione è interrotta se mancano dati obbligatori
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2. Applicazione Web

Per accedere all’applicazione Web tramite il portale INPS è necessaria
l’identificazione dell’utente tramite credenziali PIN (o SPID o CNS):

• Credenziali individuali (Codice fiscale).

• Gli enti di più grandi: gestione diretta concessione di PIN d’accesso per

tramite dell’Amministratore Locale.

• Valutazione preventiva di INPS.

• L’amministratore locale e/o il rappresentante legale revocano le

autorizzazioni quando non più necessarie.
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Stessa procedura sia per il 
rilascio di un nuovo PIN sia 
per l’estensione di credenziali 
esistenti.



Accesso all’applicazione
https://serviziweb2.inps.it/PassiWeb/jsp/login.jsp?uri=https%3a%2f%2fservizi2.inps.it%2fservizi%2fAssistenz

aWeb2015%2fhome.aspx&S=S
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Accesso all’applicazione
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Contiene le voci correlate ai comandi primari di gestione di una Prestazione Sociale

CASELLARIO INPS: piattaforma web
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Laboratorio 

Come strutturare gli archivi dati 
comunali per agevolare l’invio 

massivo a INPS



Dettagli tecnici sull’invio dei dati

Schemi XSD, specifiche di compilazione, formato dei file e upload. 
Come effettuare la transcodifica dei dati dagli archivi comunali al 

formato dati del Casellario
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Applicazione Web
Inserimento manuale

Manuale Utente Ver. 2.02

https://www.inps.it/docallegatiNP//Mig/Dati_analisi_bilanci/casellario_assistenza/Casel
larioAssistenza_MU.pdf



Funzionalità – Acquisizione
Selezionando una delle voci 'PSA (tracciato 2015)' o 'PS-PSA-SINA', presenti sotto la voce di menù 'Acquisizione', il sistema attiva le 

funzioni di acquisizione dei dati. NOTA: l'acquisizione della prestazione, vista la mole dei dati da inserire, può essere effettuata in 
diversi momenti, tra loro successivi. Il sistema salva le informazioni inserite, per consentirne il completamento in una fase

successiva e non perdere i dati della bozza. Il salvataggio della bozza avviene pressando il pulsante «avanti»  che vedremo nelle 
fasi di acquisizione. 

In assenza di prestazioni da completare, il sistema presenta, nell'area applicativa, la prima pagina di inserimento dati per una nuova 
prestazione (PSA 2015 o PS-PSA-SINA).
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In alternativa, in presenza di prestazioni da completare, il sistema ne presenta la lista come nell'esempio seguente. 

E' comunque possibile 
acquisirne una nuova 

Funzionalità – Acquisizione

SYNERGIA srl
Milano (20124) - Via Lodovico Settala, 8
Tel. 0272093033 - Fax 0272099743 - e-mail:  synergia@synergia-net.it
Ente certificato UNI EN ISO 9001:2000



SYNERGIA srl
Milano (20124) - Via Lodovico Settala, 8
Tel. 0272093033 - Fax 0272099743 - e-mail:  synergia@synergia-net.it
Ente certificato UNI EN ISO 9001:2000

Consultazione 

Statistiche:
- Territoriale
- Prestazione
- Ente erogante

Ricerche puntuali:
- Anagrafica
- Protocollo DSU
- Codice anonimo beneficiario (SINBA)
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Applicazione Web
Invio massivo

Norme compilazione CSV tracciato PS-PSA-SINA e tracciato 
SINBA - Ver. 1.1

Decreti Direttoriali 103/2016 e relativi Disciplinari Tecnici allegati
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Attivando 'Upload file PS-PSA-SINA' o 'Upload file SINBA', presenti sotto la voce di menù 'Trasmissione flussi',

viene attivata la funzione specifica di trasmissione del file .xml/.csv, che contiene una o più prestazioni,
all'istituto INPS che ne acquisisce i dati contenuti massivamente senza introdurre i dati via terminale.

È necessario selezionare il file.xml o .csv, dal proprio terminale, utilizzando lo strumento di Browser messo a

disposizione dal sistema che consente di cercare e selezionare il file, all'interno del proprio computer o in altri
computer ad esso collegati in rete. Effettuato il caricamento del file senza errori il sistema avvisa dell'operazione

avvenuta fornendo l'identificativo della trasmissione effettuata.

Trasmissione flussi – Upload file
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Inviare dati XML o CSV al Casellario INPS 



1. Importare lo schema XSD in Excel:
a) Fare il download del file XSD aggiornato (PS_PSA_SINA201807) al seguente indirizzo: 

https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?sPathID=%3b0%3b46419%3b46427%3b&lastM
enu=46427&iMenu=1&iNodo=46427&p4=2

b) Salvarlo nella cartella Download del proprio computer o in un'altra cartella di preferenza
c) Aprire una nuova cartella di lavoro Excel
d) Cliccare sulla scheda Sviluppo nella barra multifunzione in alto
e) Se la scheda Sviluppo non è presente, fare clic sulla scheda File in alto a sinistra, poi su Opzioni e 

infine su Personalizzazione barra multifunzione e selezionare nell’elenco a destra la casella di 
controllo Sviluppo

f) Cliccare sul pulsante Origine nel gruppo XML (scheda Sviluppo)
g) Si aprirà un riquadro attività Origine XML sulla destra del foglio di lavoro
h) All’interno del riquadro attività Origine XML, cliccare sul pulsante Mapping XML in basso
i) Cliccare sul pulsante Aggiungi e selezionare il file XSD di interesse. Cliccare sul pulsante Apri
j) Cliccare su Ok nella finestra Mapping XML.
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Convertire un file Excel in XML
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k) A questo punto, nel riquadro Origine XML comparirà lo schema XSD
l) Trascinare l’intero schema XSD nel foglio di lavoro, nella prima cella in alto a sinistra (cella A1). Alla 

fine di questo procedimento si otterrà uno schema con 52 colonne pronto per la compilazione. La 
compilazione potrà essere operata sia con inserimento manuale diretto dei dati nelle celle del Foglio di 
Lavoro, sia importando tramite procedura di copia e incolla i dati dal file Excel opportunamente 
predisposto secondo le modalità suggerite nell’Allegato 1 del presente documento di Linee Guida
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Convertire un file Excel in XML
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2. Trasformare il file Excel in formato XML:
a) Creare un nuovo database Access
b) Per importare la tabella definita in Excel, cliccare sulla scheda Dati Esterni nella barra 

multifunzione in alto e, nel gruppo Importa e collega, cliccare sul pulsante Excel.
c) Nella finestra che si aprirà, selezionare il file Excel su cui si è lavorato in precedenza attraverso il 

pulsante Sfoglia, cliccare sul pulsante Apri. Selezionare la prima opzione “Importa dati di origine in 
una nuova tabella nel database corrente”. Cliccare su Ok

d) Spuntare la casella di controllo “Intestazioni di colonne nella prima riga”. Cliccare su Avanti.
e) Controllare che ciascuna colonna contenga dati codificati come “testo breve”, per comodità nella 

scrittura delle date. Se fosse presente qualche colonna non codificata in formato “testo breve”, 
trasformare il formato, selezionando “testo breve”, dal menu a tendina. Cliccare su Avanti.

f) Non imporre nessuna chiave primaria: spuntare l’opzione “nessuna chiave primaria”. Cliccare su 
Avanti.

g) Cliccare su Fine.
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Convertire un file Excel in XML
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3. Creare il file XML:

a) Cliccare sulla scheda Dati Esterni nella barra multifunzione in alto e, nel gruppo Esporta, cliccare 
sul pulsante File XML.

b) Nella finestra che si aprirà, scegliere il nome e la destinazione del file XML, sempre attraverso il 
pulsante Sfoglia. Cliccare su Ok

c) Spuntare solo la casella di controllo Dati (XML). Cliccare su Ok.
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• Il Comma-Separated Values (CSV) è un formato di file 
basato su file di testo utilizzato per l'importazione ed 
esportazione (ad esempio da fogli elettronici o database) 
di una tabella di dati.

• È un file di testo che utilizza il segno tipografico punto e 
virgola (";") per distinguere due valori tra loro.

SYNERGIA srl
Milano (20124) - Via Lodovico Settala, 8
Tel. 0272093033 - Fax 0272099743 - e-mail:  synergia@synergia-net.it
Ente certificato UNI EN ISO 9001:2000

Caratteristiche del formato CSV



Requisiti:

1. I file non possono avere le intestazioni di colonna
2. Tutte le celle del file in Excel devono essere in formato di tipo "testo"
3. Non bisogna lasciare spazi prima o dopo i campi
4. Ogni riga o record del file è relativo ad un’unica prestazione
5. I record non possono essere separati tra loro da una riga vuota
6. Ogni riga o record deve terminare con un ritorno a capo
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Caratteristiche del formato CSV



7. In caso di assenza di dati per i campi opzionali, la relativa cella deve essere 
completamente vuota e non può contenere alcun tipo di carattere (cioè devono 
comparire due separatori immediatamente adiacenti “;;”)

[Ente erogatore];[denominazione ente];[indirizzo ente];[codice fiscale operatore];…
H501;;;AAABBB34M20H501R;…

8. Ciascuna riga o record deve necessariamente contenere tutti i campi presenti 
nel capitolo 6 “Specifiche del contenuto informativo del flusso” del Disciplinare 
tecnico allegato al Decreto Direttoriale INPS n. 8 del 10 aprile 2015

Caratteristiche del formato CSV
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1. Aprire una nuova cartella di lavoro Excel
2. Cliccare sulla scheda Sviluppo nella barra multifunzione in alto
3. Se la scheda Sviluppo non è presente, fare clic sulla scheda File in alto a sinistra, 

poi su Opzioni e infine su Personalizzazione barra multifunzione e selezionare 
nell’elenco a destra la casella di controllo Sviluppo

4. Cliccare sul pulsante Origine nel gruppo XML (scheda Sviluppo)
5. Si aprirà un riquadro attività Origine XML sulla destra del foglio di lavoro
6. All’interno del riquadro attività Origine XML, cliccare sul pulsante Mapping XML in 

basso
7. Cliccare sul pulsante Aggiungi e selezionare il file XSD di interesse. Cliccare sul 

pulsante Apri

Convertire un file Excel in CSV
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8. Cliccare su Ok nella finestra Mapping XML
9. A questo punto, nel riquadro Origine XML comparirà lo schema XSD
10. Trascinare l’intero schema XSD nel foglio di lavoro, nella prima cella in alto a 

sinistra (cella A1). Alla fine di questo procedimento si otterrà uno schema con tutte 
le colonne pronto per la compilazione

Convertire un file Excel in CSV
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Esportazione del file in formato CSV

1. Copiare e 
incollare tutti i 
dati tranne la 
prima riga in 
un’altra cartella 
di lavoro Excel.
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2. Cliccare su File in 
alto a sinistra, poi 
su Salva con 
nome e, nel menu 
a tendina di Salva 
come, scegliere 
"CSV (delimitato 
dal separatore di 
elenco)". Infine 
scegliere il nome e 
la destinazione del 
file. 
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3. Se al termine di

questa operazione

dovesse aprirsi una

finestra di questo

tipo, cliccare su Sì.
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Upload del file
Attivando 'Upload file PSA (tracciato 2015)' o 'Upload file PS-PSA-SINA' o
'Upload file SINBA', presenti sotto la voce di menù 'Trasmissione flussi', viene
attivata la funzione specifica di trasmissione del file .xml/.csv, che contiene una
o piu' prestazioni, all'istituto INPS che ne acquisisce i dati contenuti
massivamente senza introdurre i dati via terminale. Nell'esempio seguente
l'upload per una PSA relativa al vecchio disciplinare con tracciato congruente
con D.M. 8/03/2013. È presente un pannello apposito in cui visualizzare il file
XSD, un esempio di file XML, un esempio di file CSV e le Norme di
compilazione del file CSV.
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È  necessario selezionare il file.xml o .csv, dal proprio terminale, utilizzando lo 
strumento Browse messo a disposizione dal sistema che consente di cercare e 
selezionare il file, all'interno del proprio computer o in altri computer ad esso 
collegati in rete. Effettuato il caricamento del file senza errori il sistema avvisa 
dell'operazione avvenuta fornendo l'identificativo della trasmissione effettuata.
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Sezione Identificazione Flusso

Dati identificativi flusso

ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

A001 Identificazione
Flusso

È il nome della singola unità di trasmissione. 
Il flusso è così identificato: 
EEEEE.PS.AAAAMMGG.nnnnnnn

string R 1 30

L’attributo A001 deve coincidere con il nome del file e identifica univocamente la singola unità trasmissiva.

Specifiche del contenuto informativo del flusso
Nel seguito si fa riferimento all’Allegato A che coincide con la Tabella 1 allegata al DM 206/2014 con la quale si individuano tutte le prestazioni 
afferenti al Casellario.

LEGENDA
string: stringa di caratteri in xml (NB: nel rispetto dello schema, eventuali spazi in tesa e in coda verranno eliminati, fatta eccezione per il dato 
«sesso» per il quale lo spazio è significativo)
decimal: numero decimale in xml
date: data nel formato AAAA-MM-GG
Int: numero intero in xml

O=optional
R=required

Lunghezza minima e 
massima del dato
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Specifiche del contenuto informativo del flusso

Sezione Identificazione Ente

Dati identificativi Ente

ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

A100 Codice Ente Si intende l’ente titolare dell’erogazione di 
prestazioni sociali

string R 1 10

A101 Denominazione 
Ente

Denominazione dell’Ente erogatore string O 1 100

A102 Indirizzo Ente Indirizzo dell’Ente erogatore: codice comune sede 
legale dell’Ente in codifica Ministero Finanza

char R 4 4

A103 CF Operatore Codice Fiscale dell’operatore dell’ente autorizzato 
ad inviare i dati

string R 16 16

Il codice fiscale dell’operatore si rende necessario per la gestione del controllo degli accessi.
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Sezione Identificazione Beneficiario 

Dati identificativi Beneficiario

ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

B001 Codice Fiscale Codice fiscale del beneficiario string R 16 16

Tale sezione deve essere univoca e obbligatoria per ogni beneficiario.

Specifiche del contenuto informativo del flusso
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Specifiche del contenuto informativo del flusso
Sezione Anagrafica

Dati anagrafici del beneficiario

ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

B100 Cognome Cognome del beneficiario varchar R 1 128

B101 Nome Nome del beneficiario varchar R 1 128

B102 Anno Nascita Anno di nascita del beneficiario nel formato AAAA Int R 4 4

B103 Luogo di Nascita Comune di nascita o stato estero in codifica Ministero 
Finanze

char R 4 4

B104 Genere 1. Maschio
2. Femmina

Int R 1 1

B105 Codice 
cittadinanza (*)

Codice ISO 3166 della cittadinanza del beneficiario (Nei 
casi in cui la cittadinanza non è disponibile inserire il valore 
990)

Int R 3 3

B106 Codice seconda 
cittadinanza (*)

Codice ISO 3166 dell’eventuale seconda cittadinanza del 
beneficiario

Int O 3 3

Tale sezione deve essere univoca e obbligatoria per ogni beneficiario.
Il Luogo di nascita è un dato necessario ad effettuare controlli incrociati con il codice fiscale del soggetto beneficiario di prestazione.
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Specifiche del contenuto informativo del flusso

Sezione Indirizzi Beneficiario

Dati anagrafici del beneficiario relativi agli indirizzi

ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

BX101 Codice Regione 
Residenza (**)

Codice DM 1986 della Regione di residenza del 
beneficiario

Int O 2 2

BX102 Codice Comune 
Residenza (***)

Codice ISTAT del Comune di residenza del 
beneficiario

Int O 6 6

BX103 Codice Nazione 
Residenza (*)

Codice ISO 3166 della Nazione di residenza del 
beneficiario

Int R 3 3

(*) La codifica ISO 3166 è un sistema numerico a tre cifre, che è identico a quello definito dalla Divisione Statistica delle
Nazioni Unite.
(**) La codifica DM 1986 è censita nella Tabella Codici delle Regioni e delle Province Autonome dell’Agenzia delle Entrate.
(***) Codice statistico dei comuni italiani da standard ISTAT.
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Tracciato PS-PSA-SINA
Sezione Prestazioni sociali

Dati relativi alle prestazioni erogate al beneficiario

ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

BX201 Tipo Operazione I – Inserimento – Valore di default
C – Cancellazione 

Int O 1 1

BX202 PresenzaProvaMezzi 1. Prestazione soggetta a ISEE
2. Prestazione soggetta a prova dei mezzi, ma non attraverso ISEE
3. Prestazione in generale soggetta a ISEE, ma sottratta alla prova dei 

mezzi per lo specifico beneficiario in virtù di altri criteri di bisogno
4. Prestazione non soggetta a prova dei mezzi (assenza di criteri 

economici nella disciplina dell’erogazione)

Int R 1 1

BX203 Carattere Prestazione 1. Periodico
2. Occasionale (unica soluzione)

Int R 1 1

BX204 Numero Protocollo
DSU

Identificativo del Protocollo DSU solo per prestazione soggetta a ISEE string O 0 30

BX205 Anno protocollo DSU Anno in cui la DSU è registrata. Formato AAAA solo per prestazione 
soggetta ad ISEE

Int O 4 4

BX206 Data DSU Data di sottoscrizione della DSU solo per prestazione soggetta ad ISEE date O 10 10

BX207 Codice prestazione Codice identificativo della Prestazione (come da All. A) string R 5 10
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Tracciato PS-PSA-SINA
ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

BX208 Denominazione 
Prestazione

Descrizione sintetica della prestazione (come da All. A) string R 10 200

BX209 Protocollo domanda 
di prestazione

Indicare il protocollo con cui l’ente ha registrato la richiesta del 
beneficiario

string R 1 32

BX210 Data evento Indicare la data dell’evento che dà diritto alla prestazione date O 10 10

BX211 Data Inizio
Prestazione

Data effettiva o prevista di inizio prestazione (solo in caso di prestazione 
Periodica)

date O 10 10

BX212 Data Fine 
Prestazione

Data effettiva o prevista di fine prestazione (solo in caso di prestazione 
Periodica)

date O 10 10

BX213 Data Erogazione 
Prestazione

Data effettiva o prevista di erogazione della prestazione (obbligatorio in 
caso di prestazione Occasionale)

date O 10 10

BX214 Importo Prestazione Valore espresso in euro dell’Importo della prestazione erogata 
(obbligatorio in caso di prestazione Occasionale)

decimal O 3 10

BX215 Periodo Erogazione Numero di mesi del periodo di erogazione (da 0-12) (solo in caso di 
prestazione Periodica)

Int O 1 2

BX216 Importo Mensile Importo espresso in euro dell’importo mensile erogato (obbligatorio in 
caso di prestazione Periodica)

decimal O 3 10

BX217 Importo Quota Ente Valore espresso in euro dell’Importo quota di compartecipazione 
economica/retta a carico dell’Ente erogatore

decimal O 3 10
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Tracciato PS-PSA-SINA

ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

BX218 Importo Quota Utente Valore espresso in euro dell’Importo quota di compartecipazione 
economica/retta a carico dell’utente

decimal O 3 10

BX219 Importo Quota SSN Valore espresso in euro dell’Importo quota di compartecipazione 
economica/retta a carico del Servizio Sanitario Nazionale

decimal O 3 10

BX220 Importo Quota 
Richiesta

Valore espresso in euro dell’Importo quota di compartecipazione 
economica/retta massima richiesta per l’erogazione della prestazione

decimal O 3 10

BX221 Soglia ISEE Valore espresso in euro dell’eventuale soglia ISEE per l’accesso alla 
prestazione (in caso di più scaglioni di ISEE indicare l’eventuale soglia 
massima)

decimal O 3 10

BX222 OreServizioMensile Indicare il numero di ore di servizio professionale prestato mensilmente Int O 3 3

BX223 PresaCarico 1. SI
2. NO

Int R 1 1

BX224 AreaUtenza 1. Famiglia e minori
2. Disabilità e Non autosufficienza
3. Povertà ed esclusione sociale
Da indicare obbligatoriamente nel caso in cui ci sia una presa in carico.

Int O 1 1
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Tracciato PS-PSA-SINASezione SINA

Dati per la valutazione multidimensionale per la presa in carico

ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

BX301 Mobilita 1. Si sposta da solo
2. Si sposta assistito
3. Non si sposta

Int R 1 1

BX302 AttivitaVitaQuotidiana 1. Autonomo
2. Parzialmente dipendente
3. Totalmente dipendente

Int R 1 1

BX303 DisturbiAreaCognitiva 1. Lievi
2. Moderati
3. Gravi

Int O 1 1

BX304 DisturbiComportamen
tali

1. Assenti
2. Presenti

Int R 1 1

BX305 NecessitaCureSanitar
ie

1. Bassa
2. Media
3. Alta

Int O 1 1

BX306 AreaReddituale 1. Autonomo e in equilibrio finanziario
2. Riceve aiuto da parenti e/o da altre persone
3. In condizione di bisogno economico e senza aiuti da parenti o altre 

persone

Int R 1 1

BX307 AreaSupporto 1. Presenza della rete familiare o informale
2. Presenza parziale e/o temporanea della rete familiare o informale
3. Assenza delle rete familiare o informale

Int R 1 1
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Tracciato PS-PSA-SINA
ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

BX308 FonteDerivazioneV
alutazione

1. UVM
2. Cartella sociale
3. Altra documentazione
4. Raccolta diretta

Int R 1 1

BX309 StrumentoValutazi
one

1. SVAMA
2. AGED
3. RUG
4. SOSIA

5. SCHEMA POLARE
6. VALGRAF
7. Altro sistema di codifica

Int R 1 1

BX310 InvCiv 1. Certificazione invalidità civile parziale non inferiore al 75%
2. Certificazione invalidità civile totale (100%) con indennità di accompagnamento
3. Certificazione invalidità civile totale (100%) senza indennità di accompagnamento
4. Certificazione Npi
5. Certificazione L. 104 (art. 3, comma 1)
6. Certificazione L. 104 (art. 3, comma 3)
7. Certificazione L. 104 (art. 12)
8. Certificazione L. 104 (art. 13)

Il campo accetta più di un valore

Int R 1 1

BX311 FonteDerivazioneI
nvalidita

1. Certificazione invalidità verificata on line o cartacea
2. Dichiarazione della persona

Int R 1 1

BX312 NecessitaIntervent
iSociali

Indicare gli interventi sociali necessari scelti dall’All. A con un numero di occorrenze
necessarie

string R 5 5



Il protocollo della domanda di prestazione si rende necessario in quanto poterebbe essere utilizzata dagli Enti erogatori di prestazione 
come chiave di ricerca per recuperare sul DB del Casellario i dati di dettaglio inviati.

La Data Evento si rende necessaria ai fini di controlli ed analisi che richiedono osservazioni sulla base del periodo di competenza della 
prestazione.

Con l’aggiornamento di febbraio 2018, per le prestazioni occasionali è obbligatorio trasmettere il campo “Data Erogazione”, mentre per le 
prestazioni Periodiche il campo ”Data Inizio” (campi chiave).

L’aggiornamento di giugno 2018, introduce tra i campi chiave per la gestione dei duplicati il campo ProtocolloDomanda. Viene inoltre 
inserita la gestione dei Codici Fiscali numerici e la possibilità di inserire più di un valore nel campo BX310.





SINBA Condizione famigliare

INPS ha rilasciato a febbraio una nuova versione del 
tracciato record, secondo cui dovrebbe essere possibile 
inserire più figure famigliari e non una sola.
In caso di invio massivo, il campo resta comunque unico e i 
valori di codifica devono essere separati dal carattere «|».
Es: se il minore vive con madre, due fratelli, nonna e 
compagno della madre, il valore da valorizzare è: 
«1|3|4|5» 
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Sezione Identificazione Flusso

Dati identificativi flusso

ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

A001 Identificazione
Flusso

È il nome della singola unità di trasmissione. 
Il flusso è così identificato: 
EEEEE.SINBA.AAAAMMGG.nnnnnnn

string R 1 30

L’attributo A001 deve coincidere con il nome del file e identifica univocamente la singola unità trasmissiva.

Specifiche del contenuto informativo del flusso
Nel seguito si fa riferimento all’Allegato 1-Specifiche del contenuto informativo del flusso .

LEGENDA
string: stringa di caratteri in xml (NB: nel rispetto dello schema, eventuali spazi in tesa e in coda verranno eliminati, fatta eccezione per il dato 
«sesso» per il quale lo spazio è significativo)
decimal: numero decimale in xml
date: data nel formato AAAA-MM-GG
Int: numero intero in xml

O=optional
R=required

Lunghezza minima e 
massima del dato
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Specifiche del contenuto informativo del flusso

Sezione Identificazione Ente

Dati identificativi Ente

ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

A100 Codice Ente Si intende l’ente titolare dell’erogazione di 
prestazioni sociali

string R 1 10

A101 Denominazione 
Ente

Denominazione dell’Ente erogatore string O 1 100

A102 Indirizzo Ente Indirizzo dell’Ente erogatore: codice comune sede 
legale dell’Ente in codifica Ministero Finanza

char R 4 4

A103 CF Operatore Codice Fiscale dell’operatore dell’ente autorizzato 
ad inviare i dati

string R 16 16

Il codice fiscale dell’operatore si rende necessario per la gestione del controllo degli accessi.
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Tracciato SINBA
Sezione Identificativa dati SINBA

Dati identificativi Beneficiario

ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C001 ID Beneficiario Identificativo univoco che individua il minore beneficiario della presa in carico. string R 20 20

Anno Nascita Anno di nascita del beneficiario nel formato AAAA Int R 4 4

Codice Regione 
Residenza 

Codice DM 1986 della Regione di residenza del beneficiario Int O 2 2

Codice Nazione 
Residenza 

Codice ISO 3166 della nazione di residenza del beneficiario Int R 3 3

C002 ComposizioneFamiglia 1. Madre 
2. Padre 
3. Fratelli/Sorelle 
4. Nonno/a 
5. Compagno/a della madre o del padre 
6. Altri conviventi 

(Nel caso in cui è necessaria una scelta multipla inserire i valori separati dal 
carattere | ) 

Int R 1 1

C003 MinoreStranieroNoAcc Minore Straniero non accompagnato 
1. SI 
2. NO

Int R 1 1



ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C004 CondizioneMinore 1. Non orfano 
2. Orfano di entrambi 
3. Orfano di padre 
4. Orfano di madre 
5. Genitori ignoti 

Int R 1 1

C005 LuogoVita 1. nella sua famiglia 
2. presso parenti 
3. in famiglia affidataria 
4. in struttura residenziale sociale 
5. in struttura residenziale sanitaria 
6. in istituto penale minorile 
7. con amici e conoscenti 
8. senza dimora 

Int R 1 1

C006 ScuolaFrequentata 1. nessuna scuola 
2. struttura 
3. asilo nido 
4. scuola dell'infanzia 
5. scuola primaria 
6. scuola secondaria I grado 
7. scuola secondaria II grado 
8. corso formazione professionale 

Int R 1 2

Tracciato SINBA
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ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C007 CondizioneLavoro 1. inattivo (non in età da lavoro, non ha e non cerca lavoro) 
2. occupato 
3. disoccupato alla ricerca di nuova occupazione 
4. in cerca di prima occupazione 

Int R 1 1

C008 Disabilita 1. SI 
2. NO 

Int R 1 1

C009 TipoDisabilita 1. Fisica 
2. Psichica 
3. Sensoriale 
4. Plurima 

Int R 1 1

C010 InvCivCertificazioni 1. certificazione invalidità civile parziale non inferiore al 75% 
2. certificazione invalidità civile totale (100%) con indennità di 
accompagnamento 
3. certificazione invalidità civile totale (100%) senza indennità di 
accompagnamento 
4. certificazione NPI 
5. certificazione l.104 

Int R 1 1

C011 CodiceCittadinanzaPadr
e

Codice ISO 3166 della Nazione di residenza del Padre Int O 3 3

C012 CodiceCittadinanzaMad
re

Codice ISO 3166 della Nazione di residenza della Madre Int O 3 3

Tracciato SINBA

SYNERGIA srl
Milano (20124) - Via Lodovico Settala, 8
Tel. 0272093033 - Fax 0272099743 - e-mail:  synergia@synergia-net.it
Ente certificato UNI EN ISO 9001:2000



ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C013 CodiceRegioneResid
enzaPadre

Codice DM 1986 della Regione di residenza del Padre Int O 2 2

C014 CodiceRegioneResiden
za Madre 

Codice DM 1986 della Regione di residenza della Madre Int O 2 2

C015 TitoloStudioPadre 1. nessun titolo 
2. licenza elementare 
3. licenza media 
4. qualifica professionale 
5. diploma scuola superiore 
6. laurea o diploma di laurea 

Int O 1 1

C016 TitoloStudioMadre 1. nessun titolo 
2. licenza elementare 
3. licenza media 
4. qualifica professionale 
5. diploma scuola superiore 
6. laurea o diploma di laurea 

Int O 1 1

C017 OccupazionePadre 1. occupato 
2. disoccupato alla ricerca di nuova occupazione 
3. in cerca di prima occupazione 
4. casalinga/o 
5. studente 
6. ritirato/a dal lavoro 
7. inabile al lavoro 
8. in altra condizione

Int O 1 1

Tracciato SINBA
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ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C018 OccupazioneMadre 1. occupato 
2. disoccupato alla ricerca di nuova occupazione 
3. in cerca di prima occupazione 
4. casalinga/o 
5. studente 
6. ritirato/a dal lavoro 
7. inabile al lavoro 
8. in altra condizione

Int O 1 1

C019 DataPrimaSegnalazione MM/AAAA
Indicare solo mese e Anno

date R 7 7

C020 FonteSegnalazione 1. servizio sociale minori della giustizia minorile 
2. altro servizio sociale (consultori, centri famiglia, di altro ambito/distretto, ..) 
3. servizi sanitari/medico di base/pediatra 
4. privato sociale/volontariato 
5. forze dell'ordine 
6. beneficiario stesso 
7. genitori affidatari/tutore 
8. genitori/fratelli/altri familiari conviventi 
9. parenti non conviventi 
10. tribunale ordinario 
11. autorità giudiziarie minorili 
12. professionista privato 
13. scuola 
14. vicinato o conoscenti 

Int R 2 2

Tracciato SINBA
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ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C021 ValutazioneMinore 1. nessuna specifica problematica 
2. problemi relazionali e comportamentali 
3. dipendenze 
4. presunto stato di abbandono 
5. problemi sanitari 
6. violenza sessuale subita, prostituzione, tratta, pedopornografia
7. altre forme di violenza e maltrattamento subite 
8. comportamenti di grave devianza 
9. problemi di autonomia, disabilità 
10. coinvolto in procedure penali 
11. gestante/madre minorenne 
12. minore straniero non accompagnato 
13. abbandono scolastico

Int R 2 2

C022 ValutazioneFamigliaMi
nore

1. nessuna specifica 
2. problematica fragilità/inadeguatezza genitoriale, problematiche socio-
educative e relazionali 
3. dipendenza 
4. problematiche psichiatriche 
5. altre problematiche sanitarie 
6. grave conflittualità familiare 
7. famiglia maltrattante 
8. famiglia abusante 
9. problemi giudiziari 
10. fallimento affido preadottivo nel I anno 
11. inadempienza obblighi sanitari 
12. difficoltà economiche 
13. difficoltà abitative 

Int R 2 2

Tracciato SINBA
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ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C023 SegnalazioneAutoritaGi
udiziaria

1. SI 
2. NO

Int R 1 1

C024 DataSegnalazione MM/AAAA 
Indicare solo mese e Anno 

date R 7 7

C025 ProvvedimentoGiudizia
rio

1. SI 
2. NO

Int R 1 1

C026 DataProvvedimentoGiu
diziario

MM/AAAA 
Indicare solo mese e Anno 

date O 7 7

C027 AutoritaProvvedimento 1. Giudice tutelare 
2. Tribunale per i minori 
3. Procura per i minori 
4. Tribunale ordinario 

Int O 1 1

C028 PotestaTutela 1. sospensione potestà genitoriale 
2. decadenza potestà genitoriale 
3. prescrizioni ai genitori 
4. tutela a parenti o altri soggetti 
5. curatela

Int O 1 1

Tracciato SINBA
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ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C029 TipoProvvedimentoGiu
diziario

1. adottabilità 
2. adozione nazionale 
3. adozione internazionale 
4. affidamento familiare 
5. affido al servizio sociale 
6. affidamento a uno dei genitori in caso di separazione 
7. vigilanza 
8. post-adozione "allontanamento del minore in via d'emergenza (art.403 c.c.)

Int O 1 1

C030 FormaInterventoAffido 1. Consensuale 
2. Giudiziario 

Int O 1 1

C031 TipoInterventoAffido 1. Intrafamiliare
2. Eterofamiliare

Int O 1 1

C032 DurataAffido 1. Tempo pieno 
2. Tempo parziale 

Int O 1 1

C033 CarattereAffido 1. Residenziale 
2. Diurno 

Int O 1 1

Tracciato SINBA
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ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C034 EsitoAffido 1. rientrato nella famiglia di origine 
2. affidata ad altro nucleo familiare 
3. adottato 
4. inserito in struttura socio-educativa 
5. inserito in struttura sanitaria 
6. vita in autonomia 
7. rimpatriato 
8. destinazione ignota 
9. altro 

Int O 1 1

C035 CarattereInserimentoRe
sidenziale

1. familiare-prevalente accoglienza abitativa 
2. familiare-prevalente funzione tutelare 
3. familiare-funzione socio-educativa 
4. comunitario-accoglienza di emergenza 
5. comunitario-prevalente accoglienza abitativa
6. comunitario-prevalente funzione tutelare 
7. comunitario-funzione socio-educativa 
8. comunitario-funzione educativa-psicologica 
9. comunitario-funzione integrazione socio-sanitaria bassa 
10. comunitario-funzione integrazione socio-sanitaria medio-alta 

Int O 2 2

C036 FormaInserimentoResid
enziale

1. Consensuale 
2. Giudiziario 

Int O 1 1

C037 TipoInserimentoReside
nziale

1. Con genitore 
2. Senza genitore

Int O 1 1

Tracciato SINBA
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ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C038 EsitoInserimentoStruttu
ra

1. rientrato nella famiglia di origine 
2. in famiglia affidataria o affidatario 
3. adottato 
4. inserito in altra struttura socio-educativa 
5. inserito in struttura sanitaria 
6. reso autonomo 
7. rimpatriato 
8. destinazione ignota 
9. altro

Int O 1 1

C039 MotivazioneChiusuraCa
rico

1. passaggio a servizio territoriale altro ambito/distretto della stessa regione 
2. passaggio a servizio territoriale altro ambito/distretto di altra regione 
3. raggiunta età maggiorenne 
4. conclusione degli interventi e della presa in carico per risoluzione dello stato 
di bisogno 
5. uscita richiesta dal minore utente o dalla famiglia 
6. rimpatrio 
7. irreperibilità 
8. decesso 
9. altro 

Int O 1 1

Tracciato SINBA
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ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C040 SituazioneChiusuraCari
co

1. Nella famiglia di origine 
2. vita in autonomia (in appartamento anche con altri non familiari o parenti) 
3. rimane nella famiglia affidataria anche se maggiorenne 
4. rimane nella struttura residenziale socio-assistenziale anche se maggiorenne 
5. collocato in struttura residenziale sanitaria 
6. adottato in una nuova famiglia 
7. in istituto penale 
8. destinazione ignota 

Int O 1 1

C041 CollaborazioniIntervent
i

1. SERT 
2. NPI 
3. psicologia 
4. clinica/dsm
5. altri servizi sociali (consultorio, centri famiglia, adulti, di altro abito/distretto) 
6. ussm ministero giustizia 
7. scuola 
8. servizi privato sociale associazionismo, volontariato 
9. altro

Int O 1 1

Tracciato SINBA
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ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C042 Codice Prestazione Indicare tutti i codici identificativi delle prestazioni (come da Allegato A) per 
le quali il soggetto risulta essere beneficiario. 
Il campo sarà valorizzato più volte con un numero di occorrenze pari al 
numero delle prestazioni. 

String R 5 10

C043 NumeroComponentiISEE Indicare il numero dei componenti del nucleo familiare come risulta da 
attestazione ISEE

Int O 1 1

C044 FasciaEtàBeneficiario Indicare il Valore di fascia dell’anno di nascita del Beneficiario: 
1. 0-3 anni 
2. 3-6 anni 
3. 6-9 anni 
4. 9-12 anni 
5. 12-15 anni 
6. 15-18 anni 

Int O 1 1

Tracciato SINBA
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ID Nome Descrizione Tipo O/R LunghMin LunghMax

C045 FasciaISEEBeneficiario Indicare il Valore di fascia ISEE: 
1. Valore ISEE=0 
2. Tra 0.01 a 3000 Euro 
3. Tra 3000.01 e 6000 
4. Tra 6000.01 e 9000 
5. Tra 9000.01 e 12000 
6. Tra 12000.01 e 15000 
7. Tra 15000.01 e 20000 
8. Oltre i 20000 euro 

Int O 1 1

Tracciato SINBA
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L’ID Beneficiario è un dato necessario a garantire il collegamento nel tempo delle informazioni riferite ai medesimi 
individui e trasmesse dallo stesso ente, fermo restando la non identificabilità dei soggetti interessati («codice fiscale 
crittografato»).  L’ID viene creato dall’Ente in modo tale che ciascun individuo sia univocamente identificato.

I campi: 
• CodicePrestazione 
• NumeroComponentiISEE 
• FasciaEtàBeneficiario 
• FasciaISEEBeneficiario 

sono necessari al fine di una corretta analisi multidimensionale prevista dal D.M. 206/2014, art.5, comma 4. 
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Laboratorio 

Simulazione pratica di strutturazione 
di un pacchetto dati per l’invio 

massivo



Possibili errori nel database



Il testo non rispetta 
la formulazione

richiesta per il 
nome del flusso: 
manca la data

La lunghezza 
minima richiesta 
non è rispettata: il 

CF è di 15 caratteri 
invece che 16 

Non è stato 
compilato un 

campo richiesto: 
il nome del 

beneficiario è un 
dato obbligatorio, 
non può essere 

omesso

Errori commessi 



Possibili errori nel database



Non sono stati compilati 
campi richiesti: nel caso 
di presa in carico (1.Sì) 
è necessario compilare 
anche la sezione Sina

Il valore inserito 
non rientra tra 

quelli previsti: il 
campo presa in 

carico accetta solo 
i valori 1 (Sì) e 2 

(No)

Errori commessi 



Vicenza, 21 Novembre 2015

Giovanni Viganò: 
gvigano@synergia-net.it

Synergia srl
Via Lodovico Settala, 8
20124 Milano
Tel. 02/72093033
www.synergia-net.it

Grazie per l’attenzione!
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Allegato: Elenco delle prestazioni 
sociali
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A1: CONTRIBUTI ECONOMICI
Codice Denominazione Descrizione

A1.01 Assegno per il nucleo familiare erogato dai Comuni

Prestazione richiesta al Comune, rivalutata annualmente, ed erogata dall’INPS a favore di 
cittadini italiani o comunitari residenti nel territorio dello Stato, a nuclei familiari con almeno 3 
figli minori e nuclei familiari con risorse reddituali e patrimoniali non superiori a quelle
previste dall’ISE

A1.02 Assegno Maternità erogato dai Comuni

Assegno destinato alle nuove mamme che non hanno ricevuto altre prestazioni di maternità 
dall’INPS o dal datore di lavoro e in possesso di determinate situazioni
reddituali

A1.03 Carta acquisti
Sostegno economico a favore di persone e famiglie in condizione di povertà per l’acquisto di 
generi alimentari e il pagamento delle bollette

A1.04 Contributi economici a integrazione del reddito familiare Sussidi economici, anche una tantum, ad integrazione del reddito di persone bisognose.

A1.05 Contributi economici per alloggio
Sussidi economici ad integrazione del reddito individuale o familiare per sostenere le spese 
per l'alloggio e per l'affitto e per le utenze

A1.06 Buoni spesa o buoni pasto
Sostegni economici che consentono di acquistare generi alimentari o consumare pasti negli 
esercizi in convenzione

A1.07 Contributi e integrazioni a rette per asili nido Interventi per garantire all'utente in difficoltà economica la copertura della retta per asili nido.

A1.08
Contributi e integrazioni a rette per servizi integrativi o
innovativi per la prima infanzia

Interventi per garantire all'utente in difficoltà economica la copertura della retta per i servizi 
integrativi.
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Elenco delle prestazioni sociali



A1.09 Contributi economici per i servizi scolastici

Sostegni economici per garantire all’utente in difficoltà economica il diritto allo studio 
nell'infanzia e nell’adolescenza; comprese le agevolazioni su trasporto riconosciute 
alle famiglie bisognose

A1.10
Contributi economici per cure o prestazioni sociali a
rilevanza sanitaria

Sostegno economico alle persone in difficoltà per spese mediche o, più in generale, 
per prestazioni sociali a rilevanza sanitaria. In questa categoria rientra l'esenzione
ticket sanitari, qualora sia a carico del Comune/Comuni, e il contributo per l’acquisto
di protesi e ausili (anziani e disabili).

A1.11
Assegnazioni economiche per il sostegno della
domiciliarità e dell'autonomia personale

Tra gli altri sono individuabili: 
VOUCHER = provvidenza economica a favore di anziani non autosufficienti 
edisabili, versata solo nel caso in cui le prestazioni siano
erogate da “care giver” professionali.
ASSEGNO DI CURA = incentivazione economica finalizzata a garantire a soggetti 
anziani non autosufficienti e a disabili gravi o gravissimi, la permanenza nel nucleo 
familiare o nell'ambiente di appartenenza, evitando il ricovero in strutture 
residenziali.
BUONO SOCIO-SANITARIO = sostegno economico a favore di persone in difficoltà 
erogato nel caso in cui l'assistenza sia prestata da un "care giver" familiare.
ASSEGNAZIONI PER PROGETTI finalizzati alla vita indipendente o alla 
promozione dell'autonomia personale

A1.12 Contributi e integrazioni a rette per accesso a centri diurni
Interventi per garantire all'utente in difficoltà economica la copertura della retta per 
centri diurni

A1.13 Contributi e integrazioni a rette per accesso a servizi semi-residenziali
Interventi per garantire all'utente in difficoltà economica la copertura della retta per 
l’accoglienza in strutture semi- residenziali.

A1.14 Contributi e integrazioni a rette per accesso a servizi residenziali

Interventi per garantire all'utente bisognoso la copertura della retta per l’accoglienza 
in strutture residenziali e, per l’area Famiglia e minori, l’integrazione delle rette per 
minori ospitati in centri residenziali
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A1.15 Contributi per servizi alla persona
Sostegno economico rivolto a persone parzialmente non autosufficienti o a rischio di 
emarginazione, che richiedono interventi di cura e di igiene della persona

A1.16 Contributi economici per servizio trasporto e mobilità
Sostegni economici erogati a persone a ridotta mobilità (disabili, anziani), inclusi i 
contributi per i cani guida

A1.17 Contributi economici erogati a titolo di prestito/prestiti d'onore

Prestiti destinati a fronteggiare situazioni transitorie di lieve difficoltà economica, 
concessi da istituti di credito convenzionati con gli enti pubblici, a tasso zero per il 
beneficiario, basati sull'impegno dello stesso alla restituzione

A1.18 Contributi economici per l'inserimento lavorativo

Interventi economici a sostegno di percorsi di transizione al lavoro o di servizi 
dell'inserimento lavorativo. In questa categoria rientrano borse lavoro, tutoraggio e 
altre forme di sostegno.

A1.19 Borse di studio

A1.20 Buono vacanze
Contributo a nuclei familiari, in percentuale sull’importo dei buoni richiesti a seconda 
del numero dei componenti e di requisiti reddituali

A1.21 Altro (prestazione soggetta a ISEE)
di cui: Altre prestazioni sociali

A1.22 Contributi economici per l'affidamento familiare di minori
Contributi in denaro alle famiglie che accolgono temporaneamente minori con 
problemi familiari 

A1.23 Contributi economici per l’accoglienza di adulti e anziani
Contributi in denaro alle famiglie che accolgono temporaneamente disabili, adulti in 
difficoltà e anziani

A1.24 Altro (prestazione non soggetta a ISEE Specificare
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A2: INTERVENTI E SERVIZI
A2.01 Mensa sociale

Erogazione di pasti caldi a soggetti con un reddito inferiore al minimo vitale e che si 
trovano in condizioni disagiate

A2.02 Sostegno socio-educativo territoriale o domiciliare

Interventi di sostegno destinati ai soggetti a rischio di emarginazione e alle relative 
famiglie, erogati a domicilio, in strutture o in luoghi di aggregazione spontanea, per il 
raggiungimento della massima autonomia personale e sociale

A2.03 Prestazioni del diritto allo studio universitario Sono incluse mense e alloggi per studenti
A2.04 Agevolazioni per tasse universitarie

A2.05 Agevolazioni per i servizi di pubblica utilità (telefono, luce, gas)

A2.06 Agevolazioni tributarie comunali (nettezza urbana, ecc.)

A2.07 Assistenza domiciliare socio-assistenziale

Servizio rivolto a persone con ridotta autonomia, o a rischio di emarginazione, che 
richiedono interventi di cura e di igiene della persona, di aiuto nella gestione della propria 
abitazione, di sostegno psicologico, di assistenza sociale e/o educativa a domicilio

A2.08 A.D.I.- Assistenza domiciliare integrata con servizi

Prestazioni socio-assistenziali e sanitarie (cure mediche o specialistiche, infermieristiche, 
riabilitative) erogate “a
domicilio” a persone non autosufficienti o di recente dimissione ospedaliera, per evitare 
ricoveri impropri e mantenere il paziente nel suo ambiente di vita

A2.09 Supporto all'inserimento lavorativo
Interventi mirati a incentivare l'inserimento e il reinserimento lavorativo di soggetti disabili o 
a rischio di emarginazione

A2.10 Servizi integrativi per la prima infanzia

In questa categoria rientrano i servizi previsti dall’art. 5 della legge 285/97 e i servizi 
educativi realizzati in contesto familiare. In particolare: spazi gioco per bambini dai 18 ai 36 
mesi (per max 5 ore) ; centri per bambini e famiglie; servizi e interventi educativi in 
contesto domiciliare

A2.11 Sostegno socio-educativo scolastico
Interventi mirati a favorire il processo di integrazione nelle strutture educative e scolastiche 
dei minori con problemi sociali (in particolare dei ragazzi disabili e dei minori stranieri)

A2.12 Mensa scolastica
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A2.13 Distribuzione pasti e/o lavanderia a domicilio

Interventi rivolti a persone parzialmente non
autosufficienti o a rischio di emarginazione.

A2.14 Trasporto sociale
Mezzi di trasporto (pubblici o privati) volti a garantire lo spostamento di persone a 
ridotta mobilità.

A2.15 Altro (prestazione soggetta a ISEE) Specificare

di cui: Altre prestazioni sociali

A2.16 Interventi di supporto per reperimento alloggi

Interventi finalizzati a garantire a persone singole o a nuclei familiari in stato di bisogno 
l'accesso ad una abitazione. In questa categoria rientrano le attività del settore sociale 
per l'assegnazione di case di edilizia residenziale pubblica e i servizi di 
intermediazione per il reperimento alloggi.

A2.17 Interventi per l’integrazione sociale dei soggetti deboli o a rischio

Interventi finalizzati alla piena integrazione sociale dei soggetti deboli o a rischio di 
emarginazione. Sono incluse per esempio le borse lavoro pensionati e le attività per 
l’attivazione del servizio di “nonno vigile” se considerato nell’ambito sociale, i corsi di 
lingua italiana per gli immigrati.

A2.18 Servizio di accoglienza di adulti e anziani

Attività di intermediazione e supporto per favorire l'accoglienza, alternativa al ricovero 
in strutture residenziali, per coloro che non possono essere adeguatamente assistiti 
nell'ambito della propria famiglia

A2.19 Servizi di mediazione culturale
Interventi atti a garantire l’accesso paritario in ambito scolastico, sociale e lavorativo 
delle persone straniere e nomadi.

A2.20 Servizi di prossimità/buon vicinato/gruppi di auto-aiuto

Forme di solidarietà (anche associative) fra persone fragili (anziani soli, coppie di 
anziani, disabili adulti, migranti), appartenenti allo stesso contesto (condominio, 
strada, quartiere), finalizzate al reciproco nella risposta ai disagi e problemi quotidiani.

A2.21 Telesoccorso e teleassistenza
Interventi tempestivi 24 ore su 24 rivolti a utenti in situazione di emergenza o di 
improvvisa difficoltà

A2.22 Distribuzione beni di prima necessità (pasti, medicinali, vestiario ecc.)

Sono interventi organizzati abitualmente in luoghi  
prefissati (es, stazione, ecc) dove avviene la distribuzione, da non confondersi con gli 
interventi per l'emergenza. (Possono essere effettuati anche con una unità mobile)
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A2.23 Servizi per l'igiene personale
Disponibilità di docce o locali per provvedere all'igiene personale di soggetti senza fissa dimora o che si 
trovano in condizioni particolarmente disagiate

A2.24 Servizio per l’affidamento dei minori

Attività di supporto per favorire l'accoglienza (a tempo pieno o parziale) di un minore in un nucleo familiare 
qualora la famiglia di origine sia momentaneamente impossibilitata a provvedervi in modo adeguato, anche 
in esecuzione di provvedimenti dell’Autorità Giudiziaria 

A2.25 Servizio per l’adozione nazionale di minori
Attività volta a proteggere e tutelare la crescita del minore in stato di abbandono attraverso l'accoglienza 
definitiva in un nuovo nucleo familiare

A2.26 Servizio per l’adozione internazionale di minori
Attività volta a proteggere e tutelare la crescita del minore in stato di abbandono attraverso l'accoglienza 
definitiva in un nuovo nucleo familiare

A2.27 Servizio di mediazione familiare Servizio di sostegno alla coppia in fase di separazione o già separata, con figli minori.

A2.28 Interventi di sostegno alla genitorialità 
Servizio di sostegno alle funzioni genitoriali (anche
attraverso colloqui, incontri, titoli sociali)

A2.29 Attività ricreative di socializzazione

Interventi di utilizzo del tempo libero organizzati per rispondere a bisogni di socializzazione e comunicazione 
delle persone in stato di disagio e per promuovere occasioni di incontro e conoscenza tra italiani e stranieri. 
Vi è compresa l'organizzazione di soggiorni climatici o termali rivolte in particolare ai soggetti fragili.

A2.30 Altro (prestazione non soggetta a ISEE) Specificare
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A3: SERVIZI EROGATI ATTRAVERSO STRUTTURE

A3.01 Strutture semiresidenziali

Centri organizzati per attività ricreative, sportive, educative che sisvolgono nel periodo estivo; Centri diurni per 
anziani non autosufficienti; Centri diurni per persone con disabilità; Centri diurni per persone con disagio 
mentale; Centri diurni per persone senza dimora; Centri diurni per le altre categorie di disagio adulti

A3.02 Strutture residenziali

Struttura familiare: di piccole dimensioni, caratterizzata dalla organizzazione di tipo familiare, che riproduce le 
caratteristiche della vita in famiglia. In caso di strutture per minori vi è la presenza di una coppia o di uno o due 
adulti che svolgono funzioni genitoriali.
Struttura comunitaria: di dimensioni variabili a secondo dell’area di utenza (di norma superiore a 6-10 posti) è 
caratterizzata dalla presenza di operatori assistenziali, socio-sanitari o educatori e da una organizzazione di tipo 
comunitario.
Centri estivi o invernali con pernottamento: strutture comunitarie comprendenti le colonie, i campeggi, i centri 
ricreativi a carattere stagionale, i soggiorni climatici o termali

A3.03 Asilo Nido

Servizio rivolto alla prima infanzia (0-3 anni) per promuovere lo sviluppo psico-fisico, cognitivo, affettivo e 
sociale del bambino e offrire sostegno alle famiglie nel loro compito educativo, aperto per almeno 5 giorni e 
almeno 6 ore al giorno per un periodo di almeno 10 mesi all’anno. Rientrano sotto questa tipologia gli asili nido 
pubblici, gli asili nido aziendali e i micro-nidi e le sezioni 24-36 mesi aggregate alle scuole dell’infanzia.

A3.04 Edilizia residenziale pubblica
A3.05 Altro (prestazione soggetta a ISEE) Specificare

di cui: Altre prestazioni sociali
A3.06 Altro (prestazione non soggetta a ISEE) Specificare
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A4: PRESTAZIONI INPS (INCLUSE LE PRESTAZIONI DI NATURA PREVIDENZIALE RILEVANTI PER IL SISS)

A4.01 Pensione di invalidità civile

Prestazione concessa ai mutilati e invalidi civili di età compresa tra i diciotto e i sessantacinque 
anni, a cui l’apposita Commissione sanitaria abbia riconosciuto una inabilità lavorativa totale 
(100%) e permanente (invalidi totali) e si trovino, inoltre, in stato di bisogno economico, siano 
cittadini italiani e abbiano la residenza in Italia

A4.02 Pensione ai non vedenti (assoluti, parziali e decimisti)

Prestazione concessa a coloro che siano riconosciuti
ciechi civili

A4.03 Pensione ai non udenti

Prestazione concessa ai minorati sensoriali dell'udito affetti da sordità congenita o acquisita 
durante l'età evolutiva (fino a 12 anni) che abbia impedito il normale apprendimento del linguaggio 
parlato, purché la sordità non sia di natura esclusivamente psichica o dipendente da cause di 
guerra, di lavoro o di servizio.

A4.04 Assegno mensile

Prestazione concessa ai mutilati e invalidi civili di età compresa tra i diciotto e i sessantacinque 
anni, nei cui confronti, in sede di visita medica presso la competente commissione sanitaria, sia 
stata riconosciuta una riduzione della capacità lavorativa in misura non inferiore al 74% (invalidi 
parziali), che siano incollocati al lavoro, si trovino in stato di bisogno economico, siano cittadini 
italiani e abbiano la residenza in Italia.

A4.05 Indennità di accompagnamento

Prestazione concessa agli invalidi civili totali che per affezioni fisiche o psichiche si trovino anche 
nella impossibilità di deambulare senza l’aiuto permanente di un accompagnatore o, non essendo 
in grado di compiere gli atti quotidiani della vita, abbisognino di una assistenza continua.

A4.06 Indennità accompagnamento minori

Prestazione concessa ai minori invalidi civili totali che per affezioni fisiche o psichiche si trovino 
anche nella impossibilità di deambulare senza l'aiuto permanente di un accompagnatore o, non 
essendo in grado di compiere gli atti quotidiani della vita, abbisognino di una assistenza continua

A4.07 Indennità di frequenza

Prestazione concessa a invalidi civili minori, per aiutare l'inserimento nelle scuole, nei centri di 
formazione o di addestramento professionale e nelle strutture educative, riabilitative e terapeutiche 
accreditate

A4.08 Indennità di comunicazione
Prestazione concessa ai sordi al solo titolo della minorazione, cioè indipendentemente dallo stato di 
bisogno economico, dall'età o dall'eventuale ricovero in istituto
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A4.09 Pensione sociale

Prestazione assistenziale riconosciuta, agli ultrasessantaquattrenni, cittadini 
italiani e membri UE residenti abitualmente in Italia, sprovvisti di reddito o con 
reddito inferiore ai limiti stabiliti dalla legge

A4.10 Assegno sociale Idem pensione sociale (con effetto dal 1° gennaio 1996)

A4.11 Pensione/assegno sociale ex pensione invalidità civile

Pensione di invalidità civile o pensione ai non udenti erogata a soggetti con 65 
anni e più. In questi casi l’importo della pensione di inabilità viene adeguato a 
quello della pensione o assegno sociale

A4.12 14° mensilità

Somma aggiuntiva a favore di titolari di uno o più trattamenti pensionistici a carico 
dell’AGO e delle forme sostitutive, esclusive ed esonerative della medesima, in 
presenza di determinate condizioni di reddito ed età 

A4.13 Importo aggiuntivo

Importo aggiuntivo corrisposto con la tredicesima mensilità in presenza di 
particolari condizioni reddituali, ai titolari di una o più pensioni il cui importo 
complessivo non supera l’importo annuo del trattamento minimo del FPLA1.3 
maggiorato dell’importo aggiuntivo stesso

A4.14 Maggiorazione mensile pensione
Assegno ai titolari di invalidità civile di età inferiore ai 65 anni che non superano 
determinati limiti di reddito annuo

A4.15 Maggiorazione sociale
Prestazione assistenziale erogata dall’INPS dietro domanda del pensionato con 
trattamento minimo che rientra nei limiti di reddito previsti

A4.16 Integrazione al minimo

Integrazione fino al raggiungimento del trattamento minimo della pensione 
(esclusa la pensione di vecchiaia liquidata col sistema contributivo) secondo 
criteri reddituali.

A4.17 Assegno familiare

Prestazione a sostegno delle famiglie di alcune categorie di lavoratori, il cui 
nucleo familiare abbia un reddito complessivo al di sotto dei limiti stabiliti 
annualmente dalla legge

A4.18 Assegno maternità
Indennità corrisposta alle lavoratrici madri e in casi particolari ai lavoratori padri a 
seguito della nascita, dell’affidamento o dell’adozione di un minore.

A4.19 Assegno al nucleo familiare

Prestazione a sostegno delle famiglie dei lavoratori (dipendenti, parasubordinati, 
pensionati, ecc.) che hanno un reddito complessivo al di sotto delle fasce stabilite 
ogni anno per legge)

A4.20 Permessi retribuiti Legge 104/92

Permessi retribuiti, aventi come scopo la cura e l’assistenza del portatore di 
handicap, che spettano ai cittadini lavoratori, portatori di handicap grave 
riconosciuto ai sensi dell’art. 3, comma 3 della legge 104/92 e ai loro familiari 
entro il terzo grado di parentela e affinità
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A4.21 Congedo straordinario L. 388/2000

Congedo straordinario, retribuito con indennizzo (e contribuzione figurativa) 
avente come scopo la cura e l’assistenza del portatore di handicap, che spetta 
ai cittadini lavoratori, portatori di handicap grave
riconosciuto e ai loro familiari, secondo le modalità previste dalla norma

A4.22 Altro Specificare

A5 AGEVOLAZIONI TRIBUTARIE RILEVANTI PER IL SISS
A5.01 Detrazioni per coniuge a carico Art. 12, comma 1, lett. a), b), c) e d), comma 1-bis, comma 3 del TUIR

A5.02 Detrazioni per figli a carico Art. 12, comma 1, lett. a), b), c) e d), comma 1-bis, comma 3 del TUIR

A5.03 Ulteriore detrazione per figli a carico (famiglie numerose) Art. 12, comma 1, lett. a), b), c) e d), comma 1-bis, comma 3 del TUIR

A5.04 Detrazioni per altri familiari a carico

Art. 12, comma 1, lett. a), b), c) e d), comma 1-bis,
comma 3 del TUIR

A5.05
Deduzione delle spese mediche e di quelle di assistenza specifica necessarie nei casi di 
grave e permanente invalidità o menomazione Art. 10, comma 1, lett. b), e comma 2, TUIR

A5.06

Detrazione per spese relative a mezzi necessari all’accompagnamento e a facilitare 
l’autosufficienza dei soggetti disabili

Art. 15, comma 1, lett. c) e lett. c-ter), TUIR

A5.07 Detrazione per spese relative a cani guida per non vedenti Art. 15, comma 1, lett. c) e lett. c-ter), TUIR
A5.08 Detrazione per servizi di intepretariato Art. 15, comma 1, lett. c) e lett. c-ter), TUIR

A5.09 Detrazione del 19% per le spese di frequenza degli asili nido Art. 1, comma 335, della Legge n. 266/05; art.2, comma 6, della Legge n. 203/08

A5.10
Detrazioni per addetti all'assistenza personale nei casi di non autosufficienza nel 
compimento degli atti della vita quotidiana Art. 15, comma 1, lett. i-septies) e comma 2, TUIR

A5.11 Detrazione spese mantenimento cani guida Art. 15, comma 1, lett. l-quater , TUIR

A5.12 Detrazione per canoni di locazione dell’abitazione principale Art. 16, commi 01, 1, 1-bis, 1.ter e 1-sexies, TUIR
A5.13 Altre agevolazioni Specificare
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A9 (aggiornamento Febbraio 2018)

A9.01.01 FNA-Disabilità gravissime: assistenza domiciliare
Art. 2 del DPCM 27 novembre 2017, ai fini della ripartizione delle risorse nazionali 
assegnate al «Fondo per le non autosufficienze» per l'anno 2017

A9.01.02 FNA-Disabilità gravissime: assistenza domiciliare indiretta”

Art. 2 del DPCM 27 novembre 2017, ai fini della ripartizione delle risorse nazionali 
assegnate al «Fondo per le non autosufficienze» per l'anno 2017

A9.01.03 FNA-Disabilità gravissime: interventi complementari all’assistenza domiciliare

Art. 2 del DPCM 27 novembre 2017, ai fini della ripartizione delle risorse nazionali 
assegnate al «Fondo per le non autosufficienze» per l'anno 2017

A9.02.01 Fondo PCD prive del sostegno familiare: percorsi di accompagnamento Art. 5, comma 4, del D.M. 23 novembre 2016, fatta eccezione per quelli di cui alla lettera d)

A9.02.02 Fondo PCD prive del sostegno familiare: supporto alla domiciliarità Art. 5, comma 4, del D.M. 23 novembre 2016, fatta eccezione per quelli di cui alla lettera d)

A9.02.03 Fondo PCD prive del sostegno familiare: sviluppo competenze Art. 5, comma 4, del D.M. 23 novembre 2016, fatta eccezione per quelli di cui alla lettera d)

A9.02.04 Fondo PCD prive del sostegno familiare: permanenza temporanea extrafamiliare Art. 5, comma 4, del D.M. 23 novembre 2016, fatta eccezione per quelli di cui alla lettera d)

A9.03.01
Contributi economici e integrazioni del reddito familiare stabiliti nell’ambito dei progetti 
personalizzati SIA/REI Art. 4, comma 3, lettera c) del D. Lgs. 147/2017



A9.04.01 Sostegno socio-educativo territoriale o domiciliare, finanziato dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.02 Supporto all’inserimento lavorativo finanziato dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.03
Interventi per l’integrazione sociale dei soggetti deboli o a rischio, finanziati dal PON 
Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.04 Servizi di mediazione culturale, finanziati dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.05 Servizi di mediazione familiare, finanziati dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.06 Interventi di sostegno alla genitorialità, finanziati dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI

A9.04.07 Altri interventi e servizi, finanziati dal PON Inclusione

Servizi erogati a valere sulle risorse del PON Inclusione destinate al finanziamento delle 
attività previste dal progetto personalizzato sottoscritto dai componenti del nucleo familiare 
dei beneficiari del SIA e del REI



SITOGRAFIA ESSENZIALE

http://www.synergia-net.it/it/magazine/gli-adempimenti-al-siuss-connessi-al-rei-e-non-due-strumenti-utili-per-l-
invio-di-dati-al-casellario-dell-assistenza-inps-mag267.html

https://www.inps.it/nuovoportaleinps/default.aspx?sPathID=%3b0%3b46419%3b46427%3b&lastMenu=46427
&iMenu=1&iNodo=46427&p4=2

http://network.ot11ot2.it/sites/default/files/linee_guida_rei_siuss_settembre_2018_.pdf

http://network.ot11ot2.it/sites/default/files/linee_guida_sina_marzo18_0.pdf


